w RESTOQUALITY

Gyrosy gazowe

Modele: KLG225, KLG220, KLG221, KLG222, KLG153-T, KLG224-T, KLG225-T
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Dziekujemy za zakup naszego produktu. Przed pierwszym uzyciem prosimy dokfadnie zapoznac sie
z niniejszg instrukcjg obstugi.

Informacje ogdine

Urzadzenie skfada sie z ramy ze stali nierdzewnej, zaworu bezpieczenstwa, statego korpusu i
silnika odwracalnego u gory, pracujacych z gazem (gaz ziemny lub LPG) i uzywanych do
grillowania zywnosci, takiej jak mieso owiniete wokoét rozna itp.
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Zasady dziatania urzadzenia

Urzadzenie jest ogrzewane gazem ziemnym lub gazem z butli. W przypadku braku ptomienia
na elementach grzewczych z jakiego$ powodu, automatycznie zawory bezpieczenstwa
wyfaczajgce gaz. Proces obracania rozna jest zapewniony przez dwustronny silnik AC o
odwrdconym kierunku, mieso jest zamykane przez ruchomy gérny i dolny mechanizm blokady
szpikulca.

Wymiana wtryskiwacza
Zdemontuj tuleje przytaczeniowg zaworu rurowego zasilania gazem Radian (Rysunek 2).

Pociggnij i wyjmij sworzen tulei (Rysunek 3).
Pociggnij i wyjmij rure doprowadzajgca gaz z otworu wlotowego gazu radialnego (Rysunek 4).

Zdemontuj wtryskiwacz pradu i wtéz nowy wtryskiwacz odpowiedni do systemu gazowego,
ktory ma by¢ uzywany zamiast tego (Rysunek 5).

Podobnie, napraw rure zasilania gazem w jej miejsce (Rysunek 1).
Sprawdzi¢ wyciek gazu z tulei przytgczeniowej zaworu za pomocg piany mydlanej. Nigdy nie

sprawdzaj wycieku gazu za pomocg ognia.
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Usun pokretto wtgczania / wytgczania mechanizmu podgrzewacza (Rysunek 6).
Poluzuj srube obejsciowg zaworu i wtéz odpowiednig srube (Rysunek 7).

Podobnie, umies¢ pokretto witgczania/wytaczania w jego miejsce (Rysunek 1).

G-31
G-20| G-20 G-25 | G-25 G-30 G-30 G-30 37mba
20mba|25mbar| 20mbar/25mbar| 30mbar| 36mbar 50mbar ]
wtryskiwacz 1,40 1,40 1,40 1,40 0,93 0,90 0,81 0,90
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Dane techniczne

Schemat obwodu elektrycznego
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Czesci

1. Rama
2. Mechanizm podgrzewacza

3. Mechanizm nagrzewnicy, pokretto
wigcz/wytacz

4. Korpus silnika

5. Pokretto sterowania silnikiem

6. DZzwignia mocujgca korpus silnika

7. Profil mtota silnika

8. Mechanizm blokady gérnego szpikulca
9. Miecz (szpikulec)

10. Mechanizm blokady dolnej szpikulca
11. Dzwignia mocowania dolnego

12. Taca

13. Podtgczenie gazu

KABEL ELASTYCZNY (CORD)

N: NEUTRAL (NIEBIESKI)

L: LIVE (BRAZOWY)

£y PE: EARTH (ZIELONO-ZOLTY)
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KLG220 KLG221 KLG222
( 3 palniki ) ( 4 palniki) ( 5 palnikéw )
Wysokos¢ 960 mm 1120 mm 1285 mm
Szerokos¢ 550 mm 550 mm 550 mm
Gtebokos¢ 700 mm 700 mm 700 mm
Waga 25 kg 30 kg 35 kg
Napiecie 230/50 Hz 230/50 Hz 230/50 Hz
KLG220 KLG221 KLG222
( 3 palniki ) ( 4 palniki ) ( 5 palnikéw)
Min. konsu Max. koncu Min. Koncu Max. Konsu Min. konsu Max. konsu
moc mpcja moc mpcja moc mpcja moc mpcja moc mpcja moc mpcja

G-20 6,83 0,712 9,75 1,016 9,10 0,949 13,00 1,355 11,38 1,186 16,25 1,694

20mbar |y | m3\h | kW | m3\h | kw | m3\h | kw | m3\h | kw | m3\h | kw | m3\h

G-20 6,83 0,712 9,75 1,016 9,10 0,949 13,00 1,355 11,38 1,186 16,25 1,694

25mbar | .\ | m3\h KW | m3\h | kW | m3\h | kW | m3\h | kW | m3\h | kw | m3\h

G-25 6,83 0,712 9,75 1,016 9,10 0,949 13,00 1,355 11,38 1,186 16,25 1,694

20mbar | | m3\n | kw | m3\h | kW | m3\h | kw | m3\h | kw | m3\h | kw | m3\h

G-25 6,83 0,712 9,75 1,016 9,10 0,949 13,00 1,355 11,38 1,186 16,25 1,694

25mbar | .\ | m3\h KW | m3\h | kW | m3\h | kW | m3\h | kW | m3\h | kW | m3\h

Montaz i podtaczenie

e Wykonaj podtgczenie elektryczne sprzetu zgodnie z EN 60335-1 i EN 60335-2-38.

e Nalezy uziemié sprzet zgodnie z normami EN 60335-1 i zapewni¢ utrzymanie uziemienia.

e Bezpieczenstwo elektryczne urzadzenia mozna zapewni¢ tylko za pomocg chronionego
systemu kablowego zgodnie z przepisami. Bardzo wazne jest wykonanie tego
podstawowego S$rodka bezpieczenstwa. Instalacja moze by¢ kontrolowana przez
profesjonalnego elektryka. Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
szkody, ktére mogg wynikng¢ z braku lub uszkodzenia kabla bezpiecznikowego lub
niewtasciwej lub niewystarczajgcej instalacji elektryczne;j.

e Podczas podtgczania elektrycznego urzadzenia nigdy nie uzywaj przedtuzacza. Nie uzywaj
urzadzenia w potfaczeniu z wieloma wtyczkami.

e Przed instalacjg urzadzenia upewnij sie, ze nie ma na nim widocznych uszkodzen. Nie

Y

instaluj ani nie uzywaj uszkodzonego urzgdzenia.



Przed podtgczeniem urzgdzenia upewnij sie, ze dane na tabliczce producenta sg zgodne z

danymi gtéwnego obwodu elektrycznego (bezpiecznik, napiecie i czestotliwosé). Jesli sie

jest taka potrzeba, skontaktuj sie z wykwalifikowanym elektrykiem.

o Jesli przewdd gtéwny jest uszkodzony, nalezy go wymieni¢ przez autoryzowany serwis
techniczny.

e Przed podtgczeniem gazu do urzadzenia, sprawdz, czy lokalne wymagania dotyczace
dystrybucji gazu (rodzaj i ciSnienie gazu) i regulacja urzagdzenia sg odpowiednie.

e Upewnij sie, ze podtaczenie gazu do urzadzenia odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi
normami i przepisami.

e Podczas instalacji nigdy nie Sciskaj weza gazowego pod jego rama.

e Trzymaj waz gazowy z dala od gorgcych elementéw.

e Podtacz urzadzenie do rury LPG lub zaworu zasilania gazem ziemnym tak blisko, jak to
mozliwe, potaczenie musi byé szczelne.

e Podczas sprawdzania wycieku gazu upewnij sie, ze przyciski urzadzenia sg ustawione w

pozycji ,,wytgczone”.

Podczas sprawdzania wycieku gazu nigdy nie uzywaj ognia.

Zwfaszcza podczas uzywania gazu LPG, nalezy upewni¢ sie, ze zaden inny zawor
bezpieczenstwa nie jest zmontowany inaczej niz zawdr bezpieczeistwa majacy cechy
okreslone dla urzadzenia.

b (A .

e Aby obstugiwac nagrzewnice przy niskim poziomie ciepta, przekre¢ przycisk ,,Wt. / Wyt.”
(3.), az maty ptomien ,,” pokaze pozycje ,, wtgczony.”.

e Po zakonczeniu pracy witacz przycisk ,Wtacz-Wytacz” (3.) w potozeniu ,, wytgczony”.

e Gdy urzadzenie nie jest uzywane przez dtuzszy czas, ustaw przycisk do pozycji ,,wytgczony”
i odfacz go.

Czyszczenie i konserwacja

e (Qdfacz urzadzenie od gniazdka sieciowego.

e Upewnij sie, ze wszystkie zawory sg wytgczone. Jesli to mozliwe, wytgcz zawér podtgczony
do wlotu urzadzenia.

e Przed rozpoczeciem czyszczenia poczekaj, az urzadzenie ostygnie.

e Wyczysc wszelkie szorstkie zabrudzenia za pomoca szmatki.

e Nie wlewaj zuzytego ttuszczu do systemu odwadniajgcego.

e Mozesz umiesci¢ butelke w pojemniku na odpady niekompostowalne lub zutylizowaé
zgodnie z przepisami obowigzujgcymi w kraju.

e Wyczys¢ za pomoca cieptej sciereczki z mydtem.
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e Do czyszczenia urzgdzenia nigdy nie uzywaj przyrzagdu do czyszczenia pod cisnieniem pary
i wody. Cisnienie pary i wody mogg dostac sie do sekcji przewodzacych prad, powodujac
uszkodzenia. Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za wynikajace z tego szkody.

e Nie uzywaj $rodkéw czyszczacych, takich jak odplamiaczi srodek antykorozyjny, ktére maja
dziatanie scierne i ggbki z twardg powierzchnia.

e Po kazdej operacji czyszczenia na mokro wytrzyj urzadzenie do sucha zdecydowanie czystg
Sciereczka.

e Nigdy nie uzywaj Srodkéw chemicznych lub stalowych srodkéw czyszczacych. Natychmiast
wytrzyj brud. Dtugi pozostaty brud moze spowodowad uszkodzenie powierzchni.

e Regularnie czys¢ urzadzenie, jesli to mozliwe, po kazdym procesie produkgciji.

Problemy techniczne

Urzadzenie powinno by¢ naprawiane wyltacznie przez autoryzowane centrum serwisowe.
Wszelkie niewtasciwe czynnosci naprawcze wykonywane przez osoby nieupowaznione moga
stanowic¢ zagrozenie dla uzytkownika.

Zalecenia i porady dotyczace bezpieczenstwa

e Ochrona przed poparzeniami

Stata rama i sgsiednie obszary nagrzewajg sie podczas uzytkowania i pozostajg przez pewien
czas po wyfaczeniu. W zwigzku z tym miejsce uzytkowania urzadzenia nie powinno by¢
dostepne dla klientow i dzieci, z wyjatkiem uzytkownika.

Podczas korzystania z urzadzenia chron dtonie przez zatozenie rekawic odpornych na wysokie
temperatury.

W przypadku jakichkolwiek problemdw z urzgdzeniem, wytgcz urzadzenie i bezpiecznik, odtgcz
kabel zasilajgcy od gniazda sieciowego i skontaktuj sie z dziatem obstugi klienta. Upewnij sig,
ze potfaczenie elektryczne nie zostanie wtgczone do czasu zakonczenia procesu naprawy.

Po ustaleniu usterki urzadzenia wytacz rure LPG lub zawér gazu ziemnego i skontaktuj sie z
Dziatem Obstugi Klienta. Nie nalezy podtgcza¢ gazu, dopdki naprawa urzadzenia nie zostanie
zakonczona.

Wszystkie czynnos$ci naprawcze powinny by¢ wykonywane przez autoryzowane centrum
serwisowe. Wszelkie naprawy wykonywane przez osoby inne niz autoryzowane centra
serwisowe moga spowodowac obrazenia ciata i uszkodzenie urzgdzenia. Naprawy powinny
by¢ wykonywane przez Resto Quality Sp. z 0. 0. lub autoryzowane centrum serwisowe w
okresie gwarancyjnym. W przeciwnym razie naprawa problemoéw, ktére mogg wystgpic
pdzniej, nie bedzie objeta gwarancja.

Kroki przed pierwszym uzyciem
Nie instaluj ani nie uzywaj uszkodzonego urzadzenia.

Przewozenie i przechowywanie
Jesli musisz przetransportowac sprzet, przenies go w oryginalnym opakowaniu.
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Jesli oryginalny pojemnik urzgdzenia nie jest dostepny, przymocuj ruchome czesci (miecz lub
szpikulec), uchwyt mocujacy, tace z miesem i korpus silnika) za pomocg tasmy, aby nie
przemieszczaty sie podczas transportu.

Podejmij niezbedne srodki bezpieczenstwa, aby nie zostat wtgczony mechanizm nagrzewnicy,
korpusu silnika, tulei wylotowej kabla i tulei przytagczeniowej zaworu bezpieczenstwa oraz
innych powierzchni. Nie obcigzaj urzgdzenia ciezszym produktem niz jego witasny ciezar.

produkt powinien by¢ transportowany w normalnej pozycji.

Jesli sprzet nie bedzie uzywany lub przechowywany przez dtuzszy czas, nalezy przechowywac
go w pomieszczeniach suchych, wolnych od kurzu i wilgoci.

Przed pierwszym uzyciem usun folie ze sprzetu i wytrzyj wewnetrzne i zewnetrzne czesci
wilgotng szmatka, a nastepnie wytrzyj do sucha.

Nie uzywaj detergentdéw do czyszczenia urzadzenia.

Podczas nagrzewania sie czesci urzadzenia podczas pierwszego uruchomienia, moze pojawié
sie tymczasowy zapach i dym.

Wkrétce zniknie zapach i ewentualny dym. Zapach i dym nie wskazujg na nieprawidtowe
podtaczenie lub wadliwy sprzet.

Obstuga

e Witgczanie / wytgczanie

e Wtacz zawdr odcinajgcy przewodu gazu lub rury.

e Rozpocznij zapton od gérnego palnika, a nastepnie zapal drugi palnik, odpowiednio od géry
do dotu.

e Nacisénij i Przekre¢ gérne pokretto do ustawienia wysokiego ptomienia (3.)

e Przytrzymaj pokretto wcisniete przez 10-15 sekund.

e Znak duzego ptomienia oznacza ,wysoky temperature”, a maty znak ,” oznacza ,niska
temperature”.

e Aby wytaczy¢ urzadzenie, obré¢ pokretto do pozycji ,,0” i pusc.

e Aby obréci¢ mieso wigcz i wytgcz silnik znajdujgcy sie w dolnej ptycie przez pokretto
sterowania silnikiem.
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e Aby witgczyc¢ silnik, ustaw pokretto w pozyc;ji 1”7 lub ,I1”.

e Te pozycje pokazujg prawy lub lewy kierunek obrotu.

oAby wytgczyc silnik, ustaw pokretto w pozycji ,0”.

e Upewnij sie, ze podtgczenie gazu do urzadzenia odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi
normami i przepisami.

e Zwiaszcza podczas uzywania gazu LPG nalezy upewnic sie, ze zaden inny zawdr gazowy nie
jest zmontowany inaczej niz zawor majacy cechy okreslone dla urzadzenia.

e Uwaga: Cisnienie gazu roboczego urzadzenia podano na etykiecie urzadzenia. Podczas
pracy pod wyzszym cisnieniem istnieje ryzyko wycieku gazu.

o Wt6z wtyczke urzadzenia (lub silnika) do gniazda sieciowego.

e Przekreé pokretto wiagczania / wytgczania mechanizmu podgrzewacza do pozycji ,Wt.” |
ustaw znak ,,” pokazany w pozycji zablokowanej w pozycji ,,wtgczony”.

W tym przypadku (gaz zostanie roztadowany z promiennika), ogien promienny
jednoczesnie i poczekaj 10-15secs. w wcisnietej pozycji i zwolnij pokretto w aktualnej
pozycji.

¢ Inne radiany sg rowniez odpalane w ten sam sposdb, w zaleznosci od ilosci miesa.

e Zamocuj dolny mechanizm blokujgcy szpikulca za pomocg uchwytu mocujgcego w miejscu,
w ktérym zostanie wtozone mieso.

e Umies¢ szpikulec na dolnym i gédrnym mechanizmie blokady szpikulca W potozeniu, w
ktérym wtozony jest, i wytacz gérny mechanizm blokady szpikulca.

e Przed wiozeniem szpikulca, zamocuj gérny mechanizm blokady szpikulca na profilu
zapadkowym w pozycji srodkowej. Jesli pfomien radianu zniknie z jakiegokolwiek powodu,
zawor bezpieczenstwa wytgczy gaz przechodzacy w radian.

e Powtérz procedury, aby zwolnié, jak okres$lono powyze;.

e Aby wyregulowac odlegtos¢ miedzy miesem a palnikami, poluzuj uchwyty mocujace i
przesun mechanizm blokady szpikulca w kierunku grzejnikdw. Po zwolnieniu mechanizmu
w zgdanej pozycji ponownie dokreé uchwyt mocujacy. Aby wigczy¢ mieso, wigcz pokretto
sterowania silnikiem na korpusie silnika. Ustawia sie go w pozycji ,,1” lub ,II”
kierunkiem skretu.

zgodnie z

Oznakowanie

Ostrzezenie/Uwaga Gorace powierzchnie Uzywaj rekawic Wzwyz Potencjalne
uziemienie
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Delikatne produkty Chron przed wilgocia Uziemienie Prad

Opakowanie

Opakowanie chroni urzadzenie przed ewentualnymi uszkodzeniami podczas transportu. To
opakowanie zostato wykonane z materiatu pochodzacego z recyklingu. To, ze materiat
opakowaniowy jest wykonany z materiatu pochodzacego z recyklingu, zapewnia oszczednosc
surowca i zmniejsza ilos¢ odpaddw. Jesli chcesz samodzielnie pozbyé sie materiatu
opakowaniowego, zadzwon do najblizszego centrum recyklingu.

Zasady bezpieczenstwa

Wadliwe czes$ci mozna zastgpic tylko oryginalnymi czesciami zamiennymi Resto Quality Sp.
zo.o.

Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody, ktére mogg by¢
spowodowane nieprawidtowym montazem lub podtgczeniem urzadzenia.

Przed pierwszym uzyciem przeczytaj uwaznie instrukcje obstugi.

Uzywaj urzadzenia tylko jesli jest catkowicie ztozone. W ten sposdb unikniesz kontaktu z
czesciami przewodzacymi prad elektryczny.

Uzywaj urzadzenia tylko pod okapem i na ptaskiej powierzchni. Odlegtos¢ miedzy okapem
a urzadzeniem musi byé zgodna z obowigzujagcymi lokalnymi przepisami
przeciwpozarowymi i bezpieczenstwa, aby zapewni¢ odpowiednig wentylacje.

Nalezy pamieta¢, ze jesli niektére inne urzadzenia uzywane jednoczesnie w tym samym
miejscu razem z tym urzgdzeniem, negatywne skutki, takie jak ciepto, ttuszcz, para itp.
Spowodowane przez inne urzadzenia, mogg spowodowac utrate gwarancji.

Uzywaj urzadzenia tylko do grillowania miesa.

Z urzadzenia mogg korzystac wytgcznie przeszkoleni pracownicy.

Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek wady lub uszkodzenia wynikajgce
z uzytkowania urzadzenia w jakimkolwiek innym celu.

Ochrona urzadzenia przed uszkodzeniami

Podczas instalacji urzadzenia nalezy zabezpieczy¢ klucz wtgczania / wytaczania
mechanizmu nagrzewnicy i korpusu silnika przed ewentualnymi skokami.

Uwaga: Poniewaz powierzchnie statej ramy, szpikulca, mechanizmu blokady gérnego
szpikulca sg gorace, istnieje ryzyko poparzenia! ten obszar powinien byé czyszczony
dopiero po schtodzeniu.

Zapobiegaj przedostawaniu sie metalu i podobnych czesci do otwordw wentylacyjnych na
korpusie urzadzenia, poniewaz mogg one uszkodzi¢ armature gazows i czesci elektryczne.
Uwaga: Cisnienie gazu roboczego urzadzenia podano na etykiecie urzadzenia. Podczas
pracy pod wyzszym cisnieniem istnieje ryzyko wycieku gazu.

Natychmiast wyczy$¢ wszelkie zanieczyszczenia, ktére mogg pojawi¢ sie na
powierzchniach urzadzenia, aby zapobiec ich spaleniu i przywieraniu do powierzchni.
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e Nigdy nie uzywaj cisSnieniowych narzedzi do czyszczenia wodg i parg. Takie materiaty
czyszczgce moga spowodowaé uszkodzenie urzadzenia.
e Przenoszac urzadzenie, owingc je folig, aby zabezpieczy¢ je przed kurzem i uszkodzeniem.

Problem Potencjalna przyczyna Rozwigzanie
Urzadzenie nie nagrzewa sie | Zawor wlotowy podfaczony | Otwodrz zawér wlotowy
lub palniki nie dziataja do wlotu urzadzenia jest
zamkniety.
Palnik nie dziafa Skontaktuj sie z naszym

zespotem obstugi klienta.
Zawor  zasilania  gazem
palnika nie dziata

Silnik nie dziata Przetacznik silnika nie dziata | Sprawdz gtéwny bezpiecznik.
Wytgcz przetacznik silnika.
Silnik nie dziata Odtacz urzadzenie.
Wytgcz wszystko.

Skontaktuj sie z naszym
zespotem obstugi klienta.

Potaczenie elektryczne
Podtaczenie elektryczne urzadzenia musi by¢ wykonane przez wykwalifikowanego elektryka..

Zasilanie: 230 V AC/ 50 Hz
Nalezy uziemié urzadzenie.

Podtaczenie gazu
Przytgcza gazowe urzgdzenia muszg by¢ wykonane przez wykwalifikowanego technika
gazowego.

Przestroga: Cisnienie gazu roboczego urzadzenia podano na etykiecie urzadzenia. Podczas
pracy pod wyzszym cisnieniem istnieje ryzyko wycieku gazu.

Podtgczenie gazu do urzadzenia musi byé wykonane przez upowazniong i wykwalifikowang
osobe zgodnie z obowigzujgcymi normami i przepisami.

Ogodlne warunki gwarancji

Niniejszy dokument reguluje zasady gwarancji udzielanej przez spétke Resto Quality sp. z 0.0. na
sprzedawane Towary i stanowi zatgcznik do Ramowych Warunkéw Handlowych, okreslone ponizej
zasady ochrony gwarancyjnej obowigzujg zawsze gdy Resto Quality sp. z 0.0. udziela gwarancji na
sprzedawany towar.

1. Gwarancja udzielana jest na okres 12 miesiecy od daty zakupu Towardéw.
Ochrona gwarancyjna udzielana jest wytgcznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.
W okresie trwania gwarancji Spétka zobowigzuje sie do bezptatnego podjecia koniecznych dziatan
celem przywrdcenia Urzadzen do prawidtowego funkcjonowania — do stanu w ktorym mozliwe
bedzie normalne i zgodne z przeznaczeniem korzystanie z urzadzen - jezeli wada wystepowata lub
byta nastepstwem wad tkwigcych w Urzadzeniach (Urzadzeniu) w chwili jego sprzedazy (wady
13
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10.

11.

produkcyjne, wady technologiczne) i nie zostata spowodowana przez Klienta lub osoby trzecie lub

nie wynikty inne przyczyny skutkujacych utratg gwarancji.

Celem wypetnienia powyzszych obowigzkéw Spétka zobowigzuje sie do — w zaleznosci od

koniecznosci :

a. przeprowadzenie nieodptatnej diagnozy usterki

b. przeprowadzenia nieodptatnej naprawy Urzadzenia

c. przeprowadzenia nieodptatnej wymiany czesci Urzadzenia na nowe
o koniecznosci przeprowadzenia napraw lub wymiany poszczegdlnych czesci oraz zakresie
naprawy (wymiany) kazdorazowo decydowac bedzie Spdtka w oparciu o wskazania
uprawnionego serwisanta.

Spétka wykonuje powyzsze dziatania zgodnie z wytycznymi producenta z wykorzystaniem

odpowiednich czesci zamiennych.

Spotka moze zleci¢ przeprowadzenie dziatan osobom trzecim.

Zakresem ustug serwisowych (gwarancji) nie sg objete :

a. uszkodzenia mechaniczne,

b. uszkodzenia wynikte z dziatania sity wyzszej (pozar, powddz, zalanie woda, zmiany napiecia
etc.)

C. czynnosci zwigzane z konserwacjg i normalnym uzytkowaniem Urzadzenia (czyszczenie,
odkamienianie, smarowanie, wymiana elementéw eksploatacyjnych i podlegajgcych
normalnemu zuzyciu — lampy, zaréwki, bezpieczniki, baterie, uszczelki, paski klinowe, taricuchy
napedowe etc.)

d. uszkodzenia wynikajgce z oddziatywania sity fizycznej ponad site konieczng dla normalnego
korzystania z Urzadzen,

e. uszkodzenia powstate z winy Klienta lub osdéb trzecich,

f. uszkodzenia wynikajagce z nieprawidtowego korzystania, wykorzystywania, uzytkowania,
eksploatacji Urzadzen

g. uszkodzenia bedace skutkiem zaniedban w wypetnianiu obowigzkéw spoczywajacych na
uzytkowniku Urzadzen.

h. uszkodzenia wynikajgce z nieprawidtowego podtgczenia urzadzenia lub braku
wykorzystywania wymaganych akcesoriéw (np. zmiekczacz do wody, filtry, etc.)

i. jak rowniez usterki bedace nastepstwem powyzszych zdarzen

Przypominamy o obowigzku sprawdzenia towaru dostarczanego do Paristwa w obecnosci kuriera

(dostawcy, przewoznika) oraz w przypadku stwierdzenia uszkodzen o obowigzku sporzadzenia

protokotu zgtoszenia szkody. Brak sprawdzenia przesytki oraz prawidtowego zgtoszenia reklamacji

do przewoznika skutkuje utratg pdzniejszej mozliwosci do zgtoszenia roszczen z tego tytutu.

W zakresie nie objetym gwarancjg Spotka swiadczy obstuge serwisowg — za dodatkowa optata.

Klient moze zleci¢ Spotce przeprowadzenie prac (dziatan) dodatkowych, Strony ustalajg, iz Spotka

moze takie dziatania proponowad, jednak ich przeprowadzenie zawsze bedzie wymagato zgody

Klienta. Zasady wynagrodzenia za prace dodatkowe Strony ustala¢ beda w toku wzajemnych

relacji.

Kazdorazowo Klient zobowigzuje sie do udostepnienia Urzagdzen w uzgodnionym terminie i miejscu

w taki sposéb by mozliwe byto przeprowadzenie wymaganych prac serwisowych w sposéb

niezaktécony. Ewentualny brak udostepnienia Urzadzern traktowany bedzie na réwni z

nieuzasadniong interwencjg serwisowa.
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13.

W przypadku nieuzasadnionej interwencji uprawnionych serwisantéw, Klient zobowigzany bedzie

do pokrycia kosztéw takiej interwencji — w szczegdlnosci kosztédw dojazdu oraz wynagrodzenia dla

serwisantow.

Spétka podkresla, a Klient jednoznacznie przyjmuje iz nastepujgce dziatania skutkowac bedg utrata

ochrony gwarancyjne;j:

a. dokonanie jakichkolwiek zmian, modyfikacji, przerébek, napraw czy szeroko rozumianej
ingerencji w Urzadzenia przez osoby inne niz wskazane przez Spotke

b. naruszenie plomb lub znakéw fabrycznych
stwierdzenie uszkodzen urzgdzenia innych niz wynikajagce z normalnego uzytkowania
(uszkodzen mechanicznych, termicznych, chemicznych, elektrycznych, wywotanych ogniem,
wilgocig etc.)

d. nieprawidtowe podtgczenie urzadzenia, jak réwniez brak wykorzystywania wymaganych
akcesoriow (np. zmiekczacz do wody, filtry, etc.)

14. Zgtoszenie usterki odbywa¢ bedzie sie - poprzez przestanie przez Klienta zgtoszenia awarii na adres

15.

16.

e-mail: serwis@restoquality.pl

Towary co do ktérych zgtaszane sg roszczenia z tytutu gwarancji:

a. o masie do 30 kg nalezy dostarczy¢ pod wskazany przez Spétke adres uprawnionego serwisu

b. o masie powyzej 30 kg —w zaleznosci od wskazan Spétki nalezy dostarczy¢ pod wskazany przez
Spotke adres uprawnionego serwisu lub naprawiony zostanie przez wskazanych serwisantow
W miejscu jego instalacji (znajdowania sie).

c. przypominamy, iz na Kliencie dokonujgcym przestania Urzadzenia pod wskazany adres
spoczywa obowigzek nalezytego zapakowania reklamowanego Urzadzenia na czas jego
transportu (w szczegdlnosci poprzez takie zapakowanie ktére zabezpieczy Urzadzenie przed
uszkodzeniem oraz umozliwi jego bezpieczny transport i wykonywanie czynnosci
zatadunkowych).

d. spdtka moze — w zaleznosci od ustalen Stron oraz w ramach gestu handlowego — Swiadczy¢
pomoc w organizacji transportu Urzadzenia.

e. obowigzkiem Klienta jest terminowy odbiér Urzadzenia zwrotnie przesytanego po
przeprowadzeniu prac serwisowych w szczegdlnosci odbidr przesytki w czasie i miejscu
uzgodnionym. Ewentualny brak odbioru Urzadzenia wedle pierwotnych ustalen skutkowad
bedzie obcigzeniem Klienta wyniktymi z tego kosztami (m.in. kosztami ponownego przestania
/ transportu Urzadzenia).

Strony ustalajg nastepujace terminy reakcji Spoétki na ewentualne zgtoszenia dot. usterek

Urzadzen:

a. zwrotny kontakt telefoniczny — do 5 dni roboczych od daty zgtoszenia

b. wizyta uprawnionego serwisanta — do 14 dni od daty zgtoszenia

c. wykonanie naprawy zalezne jest od otrzymania przez Spétke lub inny wyznaczony do
przeprowadzenia prac serwisowych podmiot czesci zamiennych i w zaleznosci od terminu
realizacji dostaw przez producenta moze wynies¢ do 60 dni od daty wizyty serwisanta.

Spoétka Klient
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