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Instrukcja obstugi

Szafy chtodnicze i mroznicze
Model: RQSGLM, RQSEGC

RQSGLM 700 L RQSGLM 700 R RQSGLM 1400

RQSEGC 700 L RQSEGC 700 R RQSEGC 1400




RQSEGC 700

WYMIARY OGOLNE ORAZ PODtACZENIE (mm)

A - Parownik B - Wtyczka, C - Drenaz
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RQSEGC 1400

WYMIARY OGOLNE ORAZ PODtACZENIE (mm)

A - Parownik B - Wtyczka, C - Drenaz
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RQSGLM 700
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WYMIARY OGOLNE ORAZ PODtACZENIE (mm)

A - Parownik B - Wtyczka, C - Drenaz
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WYMIARY OGOLNE ORAZ PODtACZENIE (mm)
A - Parownik B - Wtyczka, C - Drenaz
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UMIESZCZENIE SZAFY W POMIESZCZENIU
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CHARAKTERYSTYKA OGOLNA
. Zakres temperatury Czynnik Moc Wymiary zewnetrzne
R Drzwi (°c) chtodniczy (kw) (mm)
RQSGLM 700 1 -17 do-21 R290a 0,7 653 x 842 x 2040
RQSGLM 1400 2 -17 do -21 R290a 1,251 1318 x 842 x 2040
RQSEGC 700 1 -2do 8 R290 0,26 693 x 826 x 2008
RQSEGC 1400 2 -2do8 R290 0,286 1388 x 826 x 2008
Tabela 1
s NALEZY PRZECZYTAC UZIEMIENIE PODLACZENIE
OSTRZEZENIE WYSOKIE NAPIECIE INSTRUKCJE OCHRONNE EKWIPOTENCJALNE
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Wersja 1

PANEL STEROWANIA

E -Termostat F - Przetgcznik

Wersja 2

] 1 Status kompresora
2 Status wentylatora
2
3 Status odszraniania
3 4 Status dodatkowego wyjscia nieaktywne
4 5 Wyswietlacz Temperatury
6 Odszranianie reczne
7 Zmiana parametréow chtodzenia
(autoryzowany personel)

1 Status kompresora
2 Status odszraniania
2
3 Status wentylatora
4 Zmiana parametrow chtodzenia
(autoryzowany personel)
3 5 Odszranianie reczne
6 Wyswietlacz Temperatury

4 5
Rys. 12.
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1. OGOLNE INFORMACIE | OSTRZEZENIA

Podrecznik ten zostat przygotowany, aby ufatwi¢ petne zrozumienie dziatania, instalacji i konserwacji urzadzenia. Znajdujg sie w nim
informacje i ostrzezenia niezbedne dla prawidtowej instalacji i uzytkowania urzadzenia, jak réwniez informacja dotyczaca jego charakterystyki
i oferowanych mozliwosci, aby$ mégt wykorzysta¢ w petni jego potencjat.

| PRZED WPROWADZENIEM URZADZENIA DO UZYTKU PRZECZYTAJ DOKLADNIE
[ ] INSTRUKCJE ZAWARTE W TYM PODRECZNIKU.

Przechowuj ten podrecznik w bezpiecznym miejscu, aby méc skorzystac z niego w przysztosci.
W przypadku sprzedazy lub przekazania urzadzenia, przekaz z nim réwniez niniejszy podrecznik nowemu uzytkownikowi.

URZADZENIE JEST PRZEZNACZONE WYLACZNIE DO UZYTKU PROFESJONALNEGO
| POWINNO BYC OBSLUGIWANE PRZEZ WYKWALIFIKOWANY PERSONEL.

e Umiejscowienie i montaz, jak rdwniez naprawy i modyfikacje powinny by¢ wykonywane zawsze przez AUTORYZOWANEGO TECHNIKA,
z uwzglednieniem lokalnych przepiséw w kazdym kraju. Producent nie bierze odpowiedzialnosci za nieprawidtowg instalacje urzgdzenia.

e Montaz, nieodpowiednie dopasowanie, nieprawidtowe serwis oraz konserwacja urzadzenia, jak réwniez jego modyfikacje mogg
spowodowac szkody materialne i urazy.

e W przypadku jakiejkolwiek awarii skontaktuj sie z Serwisem Technicznym.
e NIE prébuj naprawiac urzadzenia samodzielnie lub przy pomocy niewykwalifikowanego lub nieautoryzowanego personelu.
e Uzywaj oryginalnych czesci zamiennych, w przeciwnym wypadku gwarancja nie bedzie obowigzywac.

e Aby przeprowadzi¢ czynnosci konserwacyjne nalezy odtgczy¢ szafe chtodniczg od zasilania przy pomocy urzadzenia odtgczajgcego/
ogblnego przetacznika.

e Do czyszczenia NIE uzywac produktéw sciernych, zrgcych, kwaséw, rozpuszczalnikéw i detergentéw na bazie chloru, gdyz moga
uszkodzi¢ urzadzenie.

NIEPRZESTRZEGANIE NINIEJSZYCH ZASAD LUB NIEPRAWIDEOWE UZYTKOWANIE URZADZENIA
ZWALNIA PRODUCENTA Z WSZELKIE) GWARANCIJI LUB MOZLIWEJ REKLAMACII.

2. DANE PRODUKTU

Wszystkie urzadzenia wyposazone sg w tabliczke znamionowg identyfikujgcag urzgdzenie, na ktérej wskazana jest jego charakterystyka
techniczna. Znajduje sie ona na jednym z bokdw maszyny. Nie usuwac tabliczki znamionowej z urzagdzenia.

Wyjasnienie elementdw tabliczki znamionowe] znajdujacej sie na urzadzeniu.

NUMER OPIS
c € @ 19038252 1 PRODUCENT

PL1132470571 @ 2 MODEL
II'I E Made in EU 3 NUMER SERYINY
]
4 NAPIECIE PRACY
MOD| RQSEGC 700 R(2)|SN| 8101136688 (3)|2018/06 5 CZESTOTLIWOSC
6 NATEZENIE PRADU
230v(4) 50Hz(5) 1IN 0,9 A(6)IPX5
7 MOC CHLODZENIA (W WATACH)
Pot. Frigorifica Lampara Descarche
Refrig. CapacityG)o9 w Lamp 0|  Defrost 8 KLASA KLIMATYCZNA (N=4)

Calefactor o | Clase Climat. 4@>Temp. .2 +8 °C @ 9 TEMPERATURA PRACY

Heater Climate Class
Peso Neto 144 KG Agente Expandente co2 Condensacion Vent 10 TYP GAZU CHtODZACEGO
Net Weight Blowing Agnet Condensation 11 GRAMATURA GAZU CHLODZACEGO

PCA ) Carga Refrig.
SWP 3 | Refrigerant R-600; Refrig. Weight | 98 a(i) 12 STANDARD

Uwaga: To przyktadowa tabliczka. W przypadku kontaktu z serwisem technicznym nalezy podac¢ wskazane dane.
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2.1 CHARAKTERYSTYKA OGOLNA
W zaleznosci od nabytej szafy mozna ustali¢ rozne klasyfikacje ze wzgledu na osiggang temperature.

CYKL CHtLODZENIA Urzadzenia przeznaczone do przechowywania produktéw swiezych lub wstepnie przygotowanych
(od + 8°C do -2°C) potraw przez krétki okres, jak rowniez do chtodzenia napojow.

SZAFA CHLODNICZA NA RYBY
(od -6°C do +2°C)

PODTRZYMANIE ZAMROZENIA
(od -18 do -22°C)

Do przechowywania ryb w swiezym lodzie przez krétki czas

Przechowywanie produktow wczesniej gteboko zamrozonych przez dtuzsze okresy (sze$¢ miesiecy).

Ograniczenia dziafania ustalone dla szafy o klasie klimatycznej 4:

Otoczenie ograniczenia
Temperatura otoczenia (°C) +38°C
Temperatura kondensacji (°C) +54°C
Wilgotnos¢ wzgledna (%) 60%

Aby sprawdzi¢ wymiary nabytego sprzetu, patrz Rys. 1-8, natomiast aby poznac charakterystyke ogdlng urzadzenia sprawdz? Tabele 1.

3. INSTRUKCJA MONTAZU

Umiejscowieniei montaz, jakréwniez naprawyi modyfikacje powinny by¢ wykonywane zawsze przezAUTORYZOWANEGO
TECHNIKA, z uwzglednieniem lokalnych przepiséw w kazdym kraju.

Montaz, nieodpowiednie dopasowanie, nieprawidtowe serwis oraz konserwacja urzadzenia, jak réwniez jego modyfikacje
moga spowodowac szkody materialne i urazy.

3.1 Rozpakowanie

Maszyne nalezy rozpakowac i sprawdzi¢ pod katem uszkodzen w trakcie transportu. W takim wypadku nalezy natychmiast poinformowac
dostawce i przewoznika. W przypadku watpliwosci nie uzywac urzgdzenia az do momentu ocenienia szkod.

ELEMENTY OPAKOWANIA (PLASTIK, PIANKA POLIURETANOWA, ZSZYWKI ITP.) NIE POWINNY
POZOSTAWAC W ZASIEGU DZIECI, GDYZ MOGA STANOWIC POTENCJALNE ZAGROZENIE.

Szafy nie nalezy przewracacé. W razie koniecznosci szafy mogg zostac¢ przewrdcone na strone wskazang na opakowaniu. Jesli na opakowaniu
nie ma takiego wskazania, szafy nie mozna przewracaé. Przed uruchomieniem nalezy odczeka¢ co najmniej 2 godziny od ustawienia
urzadzenia w pozycji pionowej.

Maszyna powinna by¢ przenoszona woézkiem podnosnikowym lub podobnym urzgdzeniem, aby nie zniszczy¢ jej konstrukcji. Przemiescic¢
maszyne do miejsca instalacji i nastepnie jg rozpakowac. Elementy wykorzystane do zapakowania sg catkowicie odzyskiwalne, w zwigzku
z czym nalezy je wyrzuci¢ do odpowiedniego pojemnika.

3.2 Umieszczanie i poziomowanie

Miejsce umieszczenia szafy powinno by¢ przestronne i czyste, aby wentylator chtodziarki nie zasysat materiatéw, ktore mogg zablokowac¢
kondensator, obnizajgc w ten sposdb wydajnos¢ uktadu. Usungc palete, uwazajgc aby nie uderzy¢ w urzadzenie. Teraz mozna
wypoziomowac szafe, odkrecajgc i dokrecajgc ndzki. Po zakoriczeniu poziomowania mozna usungc folie ochronng ze stali nierdzewnej
tepym narzedziem, aby nie zarysowac powierzchni.

A: KORPUS NOZKI

B: GWINT

Dokrecac w prawo, aby obnizy¢ mebel
g E Dokrecac w lewo, aby ponies¢ mebel

W docelowym potozeniu szafa powinna by¢ odsunieta od sciany z tytu o0 50 mm, z boku 0 30 mm a od sufitu 500 mm, zgodnie z rys. 9.
Jesli urzadzenie wyposazone jest w kotka, nalezy upewnic sie, ze umieszone zostato na réwnej powierzchni. Przy uruchomieniu nalezy
upewnic sie, ze w poblizu nie znajduje sie zadne zrodto ciepta. Aby elementy uktadu chtodzacego dziataty idealnie jest bardzo wazne by
wloty powietrza, zaréwno wentylatora znajdujgcego sie w dolnej czesci szafy, jak i kondensatora, nie byty zatkane. Nie ustawia¢ szafy na
wolnym powietrzu. Nie wktadac¢ zadnych przedmiotéw do kratki wentylacyjnej lub do strefy uktadu chtodzenia.
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3.3 Potaczenie elektryczne

Potgczenie elektryczne urzadzenia powinno zawsze zosta¢ wykonane przez AUTORYZOWANEGO TECHNIKA.
Nalezy mie¢ na uwadze obowigzujgce przepisy w danym kraju dotyczace podtgczenia do sieci elektryczne;j.

e Sprawdzi¢ czy napiecie i czestotliwosc sieciowa odpowiadajg danym wskazanym na tabliczce znamionowe;.

e |stotne jest, aby instalacja elektryczna, do ktorej ma by¢ podtgczone urzadzenie byta wyposazona w PRZYLACZE UZIEMIENIA, oproécz
odpowiedniego wytgcznikia magnetotermicznego i zabepieczenia réznicowoprgdowego (zalecane jest 30 mA).

e Urzadzenie musi by¢ koniecznie uziemione wytacznikiem réznicowopragdowym. Producent nie bierze odpowiedzialnosci za mozliwe
szkody spowodowane niespetnieniem tego wymagania.

Przekroj kabla zasilajgcego musi by¢ odpowiedni dla prgdu znamionowego urzadzenia.

Gniazdko powinno by¢ typu Schuko, poniewaz przewdd, w ktdry wyposazone jest szaf, ma tego typu wtyczke (tzw. typ F lub CEE 7/4”)
z uziemieniem i bolcami o Srednicy 4,8 mm. Ze wzgledéw bezpieczenstwa zabrania sie wydtuzania przewodu zasilajgcego. Ponadto
urzadzenie moze by¢ na zamowienie wyposazone w przewody zasilajgce z wtyczka typu H (Anglia) i typu B (Ameryka).

e Jesli w trakcie montazu zauwazysz jakgkolwiek wade, natychmiast zawiadom dostawce.

NIESPEENIENIE WYMAGAN PRODUCENTA LUB NIEPRAWIDLOWY MONTAZ ZWALNIA PRODUCENTA Z WSZELKIEJ
ODPOWIEDZIALNOSCI, W TYM ZA SZKODY WYRZADZONE OSOBOM LUB SZKODY MATERIALNE W SAMYM
URZADZENIU.

W celu poznania charakterystyki elektrycznej urzadzenia sprawdz tabliczke znamionowa identyfikujaca. Sekcja 3.
Wyrdznia sie wersje 220V 60Hz i 115V 60Hz, napiecia podano na tabliczce znamionowe;.

3.4 Podtaczenie do odprowadzania wody

W szafach wykorzystywanych do chtodzenia ryb, waz odprowadzajacy z szafy powinien by¢ podtaczony do ogdlnego odptywu. Waz nalezy
ulokowac zgodnie z przepisami. Umieszczenie odprowadzenia wody jest wskazane na rys. 1-15.

3.5 Recykling
Opakowanie produktu sktada sie z:

e Palety drewnianej .‘

e Kartonu/Folii ' ‘
e Tasmy polipropylenowej ‘ ’

e Pianki polietylenowej

Wszystkie elementy opakowania urzadzenia podlegajg recyklingowi, dlatego tez poprawne usuniecie tych produktéw przyczyni sie do
ochrony srodowiska naturalnego. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat przetwarzania tych produktéw, skieruj sie do odpowiedniego
lokalnego urzedu. Usun wspomniane materiaty zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

4. INSTRUKCJE UZYTKOWANIA | KONSERWACII

|I|I PRZED WPROWADZENIEM URZADZENIA DO UZYTKU PRZECZYTAJ DOKtADNIE INSTRUKCJE ZAWARTE W TYM
PODRECZNIKU.

URZADZENIE JEST PRZEZNACZONE WYtACZNIE DO UZYTKU PROFESJONALNEGO | POWINNO BYC OBStUGIWANE PRZEZ
WYKWALIFIKOWANY PERSONEL.

4.1 Obstuga
Ponizej znajdujg sie kolejne kroki obstugi szafy chtodzacej, ktére pokazujg wszystkie mozliwosci, ktérymi dysponuje.

4.1.1 Symbole na panelu sterowania
Na panelu sterowania znajduje sie przetacznik on/off oraz wigcznik termostatu. Szczegdty przedstawione sg na rys. 11 12.

4.1.2 Uruchomienie urzadzenia

e Po umyciu wnetrza urzadzenia, podtgczyc je do sieci elektrycznej i umiescic przetacznik w pozycji ON lub I. Lampka kontrolna powinna
sie zapalic.

e Temperatura termostatu wskazuje temperature powietrza wewnatrz szafy.

e Po trzech minutach od witaczenia, zapali sie w trybie ciggtym lampka kompresora.

e Temperatura na wyswietlaczu temperatury poczatkowo bedzie temperaturg otoczenia. W miare jak maszyna bedzie dziata¢, a drzwi
pozostang zamkniete, wartos¢ temperatury bedzie spada¢ do wartosci ustalone;j.

e W przypadku komor mrozniczych, po dwdch godzinach od uruchomienia urzadzenie rozpocznie odszranianie.
¢ Urzadzenie chtodzace powinno osiggnac pozadang temperature przed jego zatadowaniem.
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4.1.3 Zasady dziatania urzadzenia

Urzadzenie, ktdre nabytes jest przeznaczone do przechowywania zywnosci i napojow. Zalecamy:

1) Aby osiggna¢ maksymalng wydajnosé, unika¢ umieszczania cieptej zywnosci wewnatrz chtodni, jak réwniez napojow w otwartych
pojemnikach.

2) Nie wktadac cieptego pozywienia ani cieptych pojemnikdéw, jak rowniez produktéw chemicznych, zrgcych lub lekow oraz unikac
niewtfasciwego uzytkowania lekéw.

3) Potrawy nalezy przechowywaé w szczelnych pojemnikach, na przyktad z tworzywa do przechowywania zywnosci, w ten sposéb
chronigc ich aromat. Nalezy rowniez umieszczac je w taki sposdb, aby umozliwi¢ dobrg cyrkulacje powietrza.

4) Nie przechowywac pozywienia bez odpowiedniego zabezpieczenia, aby unikna¢ utleniania sie urzadzenia.
5) W miare mozliwosci unikac czestego otwierania drzwi, a przede wszystkim nie pozostawiac ich otwartych.
6) Nie tadowac powyzej dopuszczalnego poziomu zatadunku.

=\ / \ /=

7) Chwilowa przerwa w zasilaniu. Jesli przerwa w zasilaniu nie przekracza 20 minut, nie ma koniecznosci podejmowania zadnych krokow.
Wystarczy unika¢ w miare mozliwosci otwierania drzwi, aby nie traci¢ temperatury. Jesli przerwa przedfuza sie ponad 20 minut,
nalezy sprawdzi¢ czy pozywienie nie przekracza punktow krytycznych, sprawdzic¢ czy ich stan nie ulega zmianie i unikac¢ otwierania
drzwi. Maximalne temperatury gwarantujgce niezmienny stan potrawy to:

Typ stotu Maximalna temperatura produktu
Chiodzenie +10°C
Ryba +2°C
Utrzymanie mrozonek -15°C

8) Woda z odszraniania kierowana jest przewodem do pojemnika skraplacza za kondensatorem, gdzie woda wyparowuje z powodu
ciepta kondensatora.

4.1.4 Srodki ostroznosci:

1

2

3

4

Stabilnos¢ urzadzenia jest gwarantowana, nawet przy otwartych drzwiach, jednak nie nalezy sie na nich opierac.
Nie zaleca sie obcigzania wewnetrznych tac i kratek waga powyzej 40 kg. Obcigzenie musi by¢ roztozone réwnomiernie.
Catkowicie zabrania sie siadania oraz opierania sie na szufladach.

)
)
)
) W przypadku awarii nie wolno zbliza¢ sie do chtodziarki na boso, na mokrej podtodze lub z wilgotnymi dtorimi.

4.1.5 Wytaczenie maszyny
Aby wytgczy¢ szafe chtodniczg umiescic¢ przetgcznik w pozycji OFF lub 0, wowczas lampka kontrolna zgasnie.

4.2 Uzyteczne porady
Przeczytaj uwaznie uzyteczne porady podane ponizej, aby mdc maksymalnie wykorzysta¢ mozliwosci, ktore daje urzadzenie.

4.2.1 Konserwacja
W celu utrzymania urzadzenia w dobrym stanie, nalezy odpowiednio jg czyscic.

e Czysci¢ maszyne z pozostatosci jedzenia po kazdym dniu roboczym. Przed czyszczeniem nalezy odtaczy¢ urzadzenie od zasilania
i umiesci¢ przetgcznik w pozycji OFF lub 0. Szafy chtodnicze wyposazone sg w odprowadzanie wody utatwiajgce utrzymanie ich
w czystosci, jak rowniez ewentualne odprowadzanie cieczy pochodzgcych z pozywienia. W czasie czyszczenia niezbedne jest wyciggniecie
zatyczki odptywu i wyczyszczenie go, aby unikngc zatkania roznymi elementami. Chodzi o to, zeby ciecz nie zatrzymywata sie.

e Do czyszczenia nie uzywac produktéw Sciernych, zrgcych, kwasdéw, rozpuszczalnikow i pochodnych benzyny.

¢ Nie czysci¢ maszyny wodg pod ci$nieniem.

e Czyszczenie kondensatora: Przy czyszczeniu nalezy uwazaé, aby nie zagina¢ aluminiowych ptytek kondensatora, gdyz moze to
spowodowac, ze powietrze nie bedzie mogto przechodzi¢ i kondensowac sie. Spowoduje to uszkodzenie urzadzenia, ktérego nie
obejmie gwarancja.

e Sprawdzi¢ czy drzwi zamykajg sie doktadnie.

e Podjg¢ odpowiednie $rodki ostroznosci przed czynnosciami w strefie kondensatora, ze wzgledu na wysoka temperature niektérych
elementow i ryzyko poparzenia.

e W przypadku koniecznosci wymiany kabla, wymieniony kabel musi mie¢ taki sam przekroj.

e Gdrna pokrywa instalacji elektrycznej panelu sterowania jest bardzo wazna. Jesli istnieje koniecznos¢ jej zdemontowania, nalezy
pdZniej zamontowac jg doktadnie tak, jak wczesdnie;.

¢ Dwa razy na rok nalezy skontaktowac sie z serwisem technicznym, aby wykonat odpowiednie przeglady:

o Przeglad stanu uszczelek
o Przeglad stanu elementéw urzadzenia

e Jesli uszkodzony jest kabel zasilajgcy, powinien on zosta¢ wymieniony przez producenta, serwis posprzedazny lub wykwalifikowany

personel, aby unikna¢ niebezpieczenstwa.
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4.2.2 Dtuzsze wytaczenie z uzytku

W przypadku nieuzywania urzgdzenia przez dtuzszy czas (okres urlopowy, czasowe zamkniecie), nalezy pamietac o:
e Doktadnym wyczyszczeniu maszyny

e Wytgczeniu ogdlnego przetacznika zasilania prgdem.

5. ANOMALIE, ALARMY | AWARIE

Ponizej znajdujg sie kolejne wskazowki co nalezy zrobi¢ w przypadku anomalii lub btedu w dziataniu. W ponizszej tabeli podane mozliwe

przyczyny i ewentualne rozwigzania. W przypadku watpliwosci lub braku mozliwosci rozwigzania problemu, nalezy skontaktowac sie
z serwisem technicznym.

NIE PROBUJ SAMODZIELNIE MANIPULOWAC ELEMENTAMI ELEKTRYCZNYMI, PONIEWAZ ISTNIEJE ZAGROZENIE
SMIERCIA.

ELEMENTY TE SA POD NAPIECIEM.

ANOMALIA MOZLIWA PRZYCZYNA ROZWIAZANIE

Chiodziarka nie dziata Brak pradu Sprawdzi¢ doprowadzenie pfadu do chfod2|a‘rk|,.zwracajqc uwage
czy lampka kontrolna ogdlnego przetacznika jest zapalona.

Umieszczenie chtodziarki Sprawdzi¢ czy w poblizu nie znajduje sie jakie$ zrédto ciepta.

Sprawdz, czy temperatura zadana termostatu wynosi okoto 0°C dla
lodéwek i -20°C dla zamrazarek. Aby to sprawdzi¢, nacisniej przycisk "set".

Parametry termostatu

Niewystarczajgca

temperatura
. Sprawdz, czy temperatura otoczenia jest nizsza od +32°C dla zamrazarek
Temperatura otoczenia
P i +38°C dla lodéwek i szaf do przechowywania ryb.
Zamykanie drzwi Sprawdz, czy drzwi sg prawidtowo zamkniete.
Rozmieszczenie posvwienia Sprawdzi¢ czy zywnos¢ jest poprawnie roztozona, bez zatykania
w szafie chfo%nizze' uj$¢ powietrza wewnetrznego wentylatora i ze czas, ktory uptynat
] od umieszczenia potraw jest wystarczajacy do ich schtodzenia.
Sprawdzi¢ czy kondensator jest czysty: Im czystsze urzadzenie tym
. wieksze beda oszczednosci energii, zwtaszcza dotyczy to kondensatora.
Czyszczenie kondensatora L . . . . . .
¥ Czestotliwosc¢ czyszczenia zalezy od warunkow lokalu. Jesli zauwazysz, ze
kondensator jest brudny, zamow czyszczenie w serwisie technicznym.
Zte wypoziomowanie Sprawdzi¢ wypoziomowanie urzadzenia oraz czy drzwi doktadnie sie
Dziwne hatasy i nieprawidtowe zamkniecie drzwi zamykaja.

lub hatas nadmierny Sprawdzi¢ czy w ruchomej czesci chtodziarki nie znajduje sie

Tarcie w ruchomej czesci chtodziarki . .
element powodujacy tarcie.

/z?\ UWAGA: w przypadku awarii niewymienionej w tabeli nalezy skontaktowa¢ sie z serwisem technicznym.
Producent zastrzega sobie prawo do zmiany charakterystyki bez uprzedzenia.

Do podrecznika dotgczona jest instrukcja dotyczaca termostatu, aby mdc zapoznac sie ze szczegdtami.
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6. RECYKLING PRODUKTU

Dyrektywa europejska 2012/19/UE dotyczgca zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego wskazuje, ze sprzet
gospodarstwa domowego nie powinien by¢ wyrzucany w taki sam sposéb jak zwykte odpady miejskie. Nieuzywane
sprzety powinny by¢ zbierane osobno, aby zoptymalizowac procent odzysku i przetwarzania materiatow, z ktorych
sie sktadajg oraz zapobiec potencjalnych szkodom dla zdrowia i sSrodowiska naturalnego. Symbol przekreslonego
kontenera znajduje sie na wszystkich produktach, aby przypominac o koniecznosci selektywnej zbiérki odpadow.
W celu uzyskania dodatkowych informacji na temat poprawnego wyrzucania sprzetu domowego, ich wtasciciele mogg

_ skierowac sie do odpowiedniej instytucji odpowiedzialnej lub do sprzedawcow.

7. OGOLNE WARUNKI GWARANCJI

Niniejszy dokument reguluje zasady gwarancji udzielanej przez spotke Resto Quality sp. z 0.0. na sprzedawane Towary i stanowi zatacznik
do Ramowych Warunkéw Handlowych, okreslone ponizej zasady ochrony gwarancyjnej obowigzujg zawsze gdy Resto Quality sp. z 0.0.
udziela gwarancji na sprzedawany towar.

1.
2.
3.

10.

11.

12.

13.

Gwarancja udzielana jest na okres 12 miesiecy od daty zakupu Towardw.
Ochrona gwarancyjna udzielana jest wytgcznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

W okresie trwania gwarancji Spotka zobowiazuje sie do bezptatnego podjecia koniecznych dziatan celem przywrdcenia Urzadzen
do prawidtowego funkcjonowania — do stanu w ktérym mozliwe bedzie normalne i zgodne z przeznaczeniem korzystanie
z urzadzen- jezeli wada wystepowata lub byta nastepstwem wad tkwigcych w Urzadzeniach (Urzadzeniu) w chwili jego sprzedazy
(wady produkcyjne, wady technologiczne) i nie zostata spowodowana przez Klienta lub osoby trzecie lub nie wynikty inne przyczyny
skutkujacych utratg gwarancji.

Celem wypetnienia powyzszych obowigzkéw Spotka zobowiazuje sie do — w zaleznosci od koniecznosci:
a. przeprowadzenie nieodptatnej diagnozy usterki

b. przeprowadzenia nieodptatnej naprawy Urzadzenia

c. przeprowadzenia nieodptatnej wymiany czesci Urzgdzenia na nowe

O koniecznosci przeprowadzenia napraw lub wymiany poszczegdlnych czesci oraz zakresie naprawy (wymiany) kazdorazowo
decydowac bedzie Spdtka w oparciu o wskazania uprawnionego serwisanta.

Spdétka wykonuje powyzsze dziatania zgodnie z wytycznymi producenta z wykorzystaniem odpowiednich czesci zamiennych.
Spoétka moze zleci¢ przeprowadzenie dziatart osobom trzecim.

Zakresem ustug serwisowych (gwarancji) nie sg objete:

a. uszkodzenia mechaniczne,

b.uszkodzenia wynikte z dziatania sity wyzszej (pozar, powddz, zalanie woda, zmiany napiecia etc.)

. czynnosci zwigzane z konserwacjg i normalnym uzytkowaniem Urzgdzenia (czyszczenie, odkamienianie, smarowanie, wymiana
elementow eksploatacyjnych i podlegajgcych normalnemu zuzyciu —lampy, zarowki, bezpieczniki, baterie, uszczelki, paski klinowe,
tancuchy napedowe etc.)

d.uszkodzenia wynikajgce z oddziatywania sity fizycznej ponad site konieczng dla normalnego korzystania z Urzadzen,
e.uszkodzenia powstate z winy Klienta lub 0séb trzecich,

f. uszkodzenia wynikajgce z nieprawidtowego korzystania, wykorzystywania, uzytkowania, eksploatacji Urzadzen

g. uszkodzenia bedace skutkiem zaniedban w wypetnianiu obowigzkow spoczywajgcych na uzytkowniku Urzadzen.

h.uszkodzenia wynikajace z nieprawidtowego podtaczenia urzadzenia lub braku wykorzystywania wymaganych akcesoriow (np.
zmiekczacz do wody, filtry, etc.)

i. jak rowniez usterki bedgce nastepstwem powyzszych zdarzen

Przypominamy o obowigzku sprawdzenia towaru dostarczanego do Panstwa w obecnosci kuriera (dostawcy, przewoznika) oraz
w przypadku stwierdzenia uszkodzern o obowigzku sporzadzenia protokotu zgtoszenia szkody. Brak sprawdzenia przesytki oraz
prawidtowego zgtoszenia reklamacji do przewoznika skutkuje utratg pdzniejszej mozliwosci do zgtoszenia roszczen z tego tytutu.

W zakresie nie objetym gwarancjg Spdtka Swiadczy obstuge serwisowg — za dodatkowa optata.

Klient moze zleci¢ Spodtce przeprowadzenie prac (dziatan) dodatkowych, Strony ustalajg, iz Spotka moze takie dziatania proponowac,
jednak ich przeprowadzenie zawsze bedzie wymagato zgody Klienta. Zasady wynagrodzenia za prace dodatkowe Strony ustalac bedg
w toku wzajemnych relaciji.

Kazdorazowo Klient zobowigzuje sie do udostepnienia Urzadzen w uzgodnionym terminie i miejscu w taki sposob by mozliwe byto
przeprowadzenie wymaganych prac serwisowych w sposéb niezaktécony. Ewentualny brak udostepnienia Urzgdzen traktowany
bedzie na rowni z nieuzasadniong interwencja serwisowa.

W przypadku nieuzasadnionej interwencji uprawnionych serwisantéw, Klient zobowigzany bedzie do pokrycia kosztéw takiej
interwencji — w szczegodlnosci kosztow dojazdu oraz wynagrodzenia dla serwisantéw.

Spotka podkresdla, a Klient jednoznacznie przyjmuje iz nastepujgce dziatania skutkowac beda utratg ochrony gwarancyjne;j:

a.dokonanie jakichkolwiek zmian, modyfikacji, przerébek, napraw czy szeroko rozumianej ingerencji w Urzgdzenia przez osoby inne
niz wskazane przez Spotke

b.naruszenie plomb lub znakéw fabrycznych

c. stwierdzenie uszkodzen urzadzenia innych niz wynikajgce z normalnego uzytkowania (uszkodzern mechanicznych, termicznych,
chemicznych, elektrycznych, wywotanych ogniem, wilgocig etc.)

d. nieprawidtowe podtaczenie urzadzenia, jak rowniez brak wykorzystywania wymaganych akcesoriéw (np. zmiekczacz do wody, filtry, etc.)
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14. Zgtoszenie usterki odbywac bedzie sie- poprzez przestanie przez Klienta zgtoszenia awarii na adres e-mail: serwis@restoquality.pl
15. Towary co do ktérych zgtaszane sg roszczenia z tytutu gwarancji:

a.0 masie do 30 kg nalezy dostarczy¢ pod wskazany przez Spotke adres uprawnionego serwisu

b.o masie powyzej 30 kg — w zaleznosci od wskazan Spotki nalezy dostarczy¢ pod wskazany przez Spétke adres uprawnionego
serwisu lub naprawiony zostanie przez wskazanych serwisantow w miejscu jego instalacji (znajdowania sie).

c. przypominamy, iz na Kliencie dokonujgcym przestania Urzadzenia pod wskazany adres spoczywa obowigzek nalezytego
zapakowania reklamowanego Urzadzenia na czas jego transportu (w szczegdlnosci poprzez takie zapakowanie ktére zabezpieczy
Urzadzenie przed uszkodzeniem oraz umozliwi jego bezpieczny transport i wykonywanie czynnosci zatadunkowych).

d.Spdtka moze —w zaleznosci od ustalen Stron oraz w ramach gestu handlowego — Swiadczy¢ pomoc w organizacji transportu Urzgdzenia.

e.obowigzkiem Klienta jest terminowy odbior Urzgdzenia zwrotnie przesytanego po przeprowadzeniu prac serwisowych w szczegdlnosci
odbidr przesytki w czasie i miejscu uzgodnionym. Ewentualny brak odbioru Urzadzenia wedle pierwotnych ustalen skutkowac bedzie
obcigzeniem Klienta wyniktymi z tego kosztami (m.in. kosztami ponownego przestania / transportu Urzadzenia).

16. Strony ustalajg nastepujgce terminy reakcji Spétki na ewentualne zgtoszenia dot. usterek Urzadzen:
a.zwrotny kontakt telefoniczny —do 5 dni roboczych od daty zgtoszenia
b.wizyta uprawnionego serwisanta — do 14 dni od daty zgtoszenia

c. wykonanie naprawy zalezne jest od otrzymania przez Spoétke lub inny wyznaczony do przeprowadzenia prac serwisowych podmiot
czesci zamiennych i w zaleznosci od terminu realizacji dostaw przez producenta moze wynie$¢ do 60 dni od daty wizyty serwisanta.

Spotka Klient

Resto Quality Sp. z o.0.
Zamknieta 10/1,5 \ 1230706 72 info@restoquality.pl @; www.restoquality.pl
30-554 Krakéw


mailto:info%40restoquality.pl?subject=
http://www.restoquality.pl
mailto:serwis%40restoquality.pl?subject=

