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Instrukcja obstugi

Dystrybutory do lodow
RQO125, RQ0130, RQO135




Przed uzyciem nalezy przeczytac i przestrzegac¢ wszystkich zasad bezpieczenstwa i instrukcji obstugi.

Producent prowadzi polityke ciggtego doskonalenia swoich produktow i zastrzega sobie prawo do zmiany materiatow i specyfikacji bez
powiadomienia.

BEZPIECZENSTWO
Ten symbol bezpieczenstwa ostrzega przed potencjalnymi zagrozeniami.
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NIEBEZPIECZENSTWO/ Nie przechowuj ani nie uzywaj benzyny lub innych tatwopalnych oparéw i ptyndw w zamrazarce.

Opary mogg spowodowac zagrozenie pozarem lub wybuchem.

Aby zmniejszy¢ ryzyko pozaru, porazenia prgdem elektrycznym, oparzen lub obrazen ciata, nalezy doktadnie przestrzegac instrukcji
oznaczonych tym symbolem w & , Podtgczenie elektryczne”

NIEBEZPIECZENSTWO/ Nigdy nie czyéci¢ urzadzenia ptynami tatwopalnymi. Opary te mogg spowodowaé zagrozenie pozarem lub
wybuchem.

NIEBEZPIECZENSTWO/ Przed przystapieniem do czyszczenia i czynnosci konserwacyjnych nalezy upewnié sie, ze przewdd zasilajacy
urzadzenia jest odtgczony. Niezastosowanie sie do tego zalecenia moze spowodowac porazenie prgdem elektrycznym lub smier¢.

NIEBEZPIECZENSTWO/ Nie podfaczaj ani nie odfgczaj wtyczki elektrycznej, gdy masz mokre rece. NIEBEZPIECZENSTWO/  Czynnosci
konserwacyjne musza byé wykonywane przez uprawnionego technika. OSTRZEZENIE/ Rozmiar bezpiecznika lub wytacznika
automatycznego powinien wynosi¢ 16 amperow.

OSTRZEZENIE/ Do czyszczenia wnetrza nie nalezy uzywa¢ rozpuszczalnikowych $rodkéw czyszczacych ani materiatéw éciernych.
Te srodki czyszczace mogg uszkodzic¢ lub odbarwic¢ wnetrze.

P OSTRZEZENIE/ Jedli na zamrazarce znajduje sie znak z symbolem oznacza, ze urzadzenie zawiera niewielka ilo$¢ R290 (propan),
weglowodor palny jako czynnik chtodniczy i przyjazny dla Srodowiska.

M OSTRZEZENIE/ Nie przechowywa¢ produktéw przekraczajgcych granice tadunku (czerwona pozioma linia we wnetrzu zamrazarki).

2. TRANSPORT
Zawsze transportuj urzgdzenie w pozycji poziome;.
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3. INSTRUKCJA INSTALACII
3.1 Przed uzyciem zamrazarki

3.1.a) Usun zewnetrzne i wewnetrzne opakowanie.

3.1. b) Sprawdz, czy masz wszystkie nastepujgce czesci:
e kosze do przechowywania zgodnie z zamdwieniem,
e instrukcje instalacji, obstugi i konserwacji.

3.1.c) Przed podtaczeniem zamrazarki do zrodta zasilania nalezy pozostawic jg na jakis czas. W ten sposdb ograniczysz mozliwg awarie
uktadu chtodzenia, ktora powstaje w wyniku transportu.

3.1.d) Wyczys¢ powierzchnie wewnetrzng i uszczelke letnig wodg za pomocg miekkiej szmatki lub ggbki.
3.2 Montaz Twojej zamrazarki

3.2.a) Umies¢ zamrazarke najlepiej w suchym miejscu. Zbyt duza wilgotno$¢ powietrza spowoduje szybkie tworzenie sie szronu
na powierzchni wewnetrznej, co wymaga czestszego rozmrazania zamrazarki.

3.2.b) Umies¢ zamrazarke z dala od bezposredniego $Swiatta stonecznego i zrodet ciepta, takich jak: piekarnik, kaloryfer lub inne.
W ten sposob unikniesz wzrostu zuzycia energii elektrycznej i ochronisz kolory plastikowych i metalowych czesci.

3.2.¢c) Umie$¢ urzadzenie na poziomej podtodze, ktdra jest wystarczajgco mocna, aby utrzymacé urzadzenie, gdy jest w petni
zatadowane.

3.2.d) Wypoziomuj zamrazarke z boku na bok i od przodu do tytu.

3.2.e) Pozostaw 10 cm wolnej przestrzeni przed otworami komory silnika, aby poprawi¢ cyrkulacje powietrza do chtodzenia sprezarki
i skraplacza.

3.2.f) Po podtgczeniu urzadzenia odczekaj, az urzadzenie ostygnie, zanim wtozysz do niego produkty.

4. PODLACZENIE ELEKTRYCZNE
4.1 M OSTRZEZENIE / Zagrozenie pozarowe.

Nie uzywaj przedtuzacza. W przeciwnym razie mozesz spowodowac porazenie prgdem, pozar lub smier¢. Jesli przewdd zasilajgcy
jest za krotki, zle¢ wykwalifikowanemu elektrykowi lub serwisantowi zainstalowanie gniazdka w poblizu zamrazarki.

4.2 M OSTRZEZENIE / NiebezpieczeAstwo porazenia pradem.

Podtacz do uziemionego gniazdka Sciennego. Nie usuwaj ziemi. W przeciwnym razie mozesz spowodowac porazenie prgdem, pozar
lub $mier¢.
4.3 Jesli przewdd zasilajgcy jest uszkodzony, zle¢ jego wymiane uprawnionemu elektrykowi.
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5. KONTROLA TEMPERATURY

5.1 Przy pierwszym wigczeniu urzadzenia po odtgczeniu, np. w celu rozmrozenia, pozwdl mu pracowac przez kilka chwil przed wtozeniem
produktow do srodka. Zapewni to doktadne schtodzenie szafy przed wtozeniem produktéw. Przez pewien czas sprezarka bedzie
pracowac nieprzerwanie.

To normalne.

5.2 Termostat znajduje sie za kratkg komory silnika. Pozycja termostatu No jest wstepnie ustawiona przez producenta i zwykle moze
zaspokoi¢ Twoje potrzeby. Jesli chcesz zmieni¢ ustawiong pozycje Nie, musisz obroci¢ pokretto termostatu zgodnie z ruchem
wskazowek zegara, z pozycji 1 najwyzsze temperatury do pozycji 7 najnizszych temperatur. Radzimy ustawic¢ go miedzy 3 a 4 pozycj3.
W przypadku modeli z termostatem elektronicznym skonsultuj sie z dostawca.

5.3 Aby wytgczy¢ zamrazarke, przekre¢ pokretto termostatu na O.

5.4 M OSTRZEZENIE / Ustawienie pokretta termostatu na O zatrzymuje cykl chtodzenia, ale nie wyfacza zasilania zamrazarki.

6. ROZMRAZANIE | CZYSZCZENIE ZAMRAZARKI

6.1 Rozmrazaj i czys¢ zamrazarke, gdy warstwa szronu osiggnie grubo$¢ okoto 15 mm. Jesli w pomieszczeniu jest za duzo wilgoci,
zamrazarka moze wymagac czestszego rozmrazania i czyszczenia.

6.2 M OSTRZEZENIE / Odtgcz zamrazarke od pradu przed czyszczeniem lub rozmrazaniem.

6.3 M OSTRZEZENIE / Nie umieszczaj urzadzen elektrycznych, takich jak wentylatory, suszarki do wtoséw, w zamrazarce w celu szybszego
rozmrazania. Mozesz spowodowac porazenie prgdem lub $mier¢.

6.4 Usun wszystkie zamrozone produkty do czyszczenia szronu. Zamrozone produkty pozostaw w innej zamrazarce lub w chtodnym
miejscu.

6.5 Pozostaw pokrywe otwarta.

6.6 Otworz kurek spustowy wody z rozmrazania (znajdujacy sie na spodzie urzgdzenia) i uzyj duzej ggbki, aby szybciej usunaé¢ wode.

6.7 Uzyj plastikowego skrobaka, aby usungc szron.

6.8 M NIEBEZPIECZENSTWO / Do rozmrazania nie uzywac noza ani innych ostrych narzedzi. Mozesz wyrzadzi¢ szkody.

6.9 Do czyszczenia uszczelki nalezy uzywaé miekkiej ggbki lub szmatki.

6.10 Gdy wnetrze zamrazarki wyschnie, zatdz z powrotem kurek spustowy.

6.11 Zamknij pokrywe.

6.12 Podtacz i wtgcz zamrazarke co najmniej 1 godzine przed wymiang zamrozonych produktow.

7. KONSERWACJA

7.1 Jedli zamrazarka nie dziata lub dziata nieprawidtowo, przed wezwaniem serwisu zapoznaj sie z przewodnikiem rozwigzywania
problemodw na stronie 4.

7.2 Jezeli skraplacz ma zabrudzone lub zakurzone blachy aluminiowe:

M OSTRZEZENIE, odtgcz zamrazarke od zasilania i wyczy$é jg odkurzaczem lub miekkim pedzlem. Wyczy$é réwniez topatki wentylatora
skraplacza za pomocg kawatka materiatu.

7.3 M OSTRZEZENIE / Inne prace konserwacyjne moga by¢ wykonywane wytgcznie przez autoryzowanych technikdw.

8. WSKAZOWKI DOTYCZACE OSZCZEDZANIA ENERGII

8.1 Zainstalujto dobrze. Z dala od Zzrédet ciepta, bezposredniego nastonecznienia, w dobrze przewietrzanym miejscu iz dala od otwordw
w komorze silnika.

8.2 Zamknij pokrywki. Upewnij sie, ze pokrywy s3g prawidtowo zamkniete.
8.3 Rozmrazac i wyczysci¢ wnetrze zbiornika.
8.4 Zostaw kondensator wyczysc, jesli ma blachy aluminiowe.

9. SCHEMAT POLACZEN
Jest wydrukowany na naklejce w komorze silnika.

10. INSTRUKCJE MATERIALOWE | MONTAZOWE

Tylko dla modeli: RQ0125, RQ0130 i RQO135.
Wktadka do niniejszej instrukcji zawiera wszystkie niezbedne informacje, ktore moga by¢ potrzebne do ukoriczenia montazu zamrazarki.
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11. PRZEWODNIK ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW

PROBLEM

MOZLIWA PRZYCZYNA

Zamrazarka nie dziata

¢ Niepodtgczony
¢ Wytgcznik automatyczny zadziatat lub przepalit sie bezpiecznik
e Sprezarka nie dziata

Temperatura wewnatrz zamrazarki jest zbyt niska

Termostat nie jest ustawiony prawidtowo lub jest niesprawny

Temperatura wewnatrz zamrazarki jest zbyt wysoka
/ Wydaje sie, ze sprezarka pracuje zbyt dtugo

e Mogta byc¢ ostatnio przechowywana duza ilos¢ cieptych
/ niezamrozonych produktéw. Poczekaj, az zamrazarka
osiggnie wybrang temperature

e Pokrywy nie sg catkowicie zamkniete

e Skraplacz jest pokryty kurzem i brudem
(tylko dla skraplaczy z blachg aluminiowa)

e Temperatura na zewnatrz jest wyzsza niz zwykle

¢ Brak wystarczajacej przestrzeni do cyrkulacji powietrza przed
otworami komory silnika

e Silnik wentylatora skraplacza nie dziata

¢ Wyciek czynnika chtodniczego w obwodzie

Trzaski lub trzaski podczas wiaczania sprezarki

To normalne. DZwiek wyréwna sie lub zaniknie, gdy zamrazarka
bedzie nadal dziata¢

Bulgotanie lub bulgotanie, przypominajgce gotowanie wody

To normalne. Powstaje z krgzgcego czynnika chtodniczego

Wibracje

e Zamrazarka dotyka Sciany. Odsun go od sSciany.
e Zamrazarka nie jest ptaska powierzchnia.

Wilgo¢ tworzy sie w postaci szronu na wewnetrznych
$cianach zamrazarki

Pogoda jest goraca i wilgotna, co zwieksza wewnetrzne tempo
narastania szronu. To normalne.
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12. OGOLNE WARUNKI GWARANCJI

Niniejszy dokument reguluje zasady gwarancji udzielanej przez spotke Resto Quality sp. z 0.0. na sprzedawane Towary i stanowi zatacznik
do Ramowych Warunkéw Handlowych, okreslone ponizej zasady ochrony gwarancyjnej obowigzujg zawsze gdy Resto Quality sp. z o0.0.
udziela gwarancji na sprzedawany towar.

1.
2.
3.

10.

11.

12.

13.

14.

Gwarancja udzielana jest na okres 12 miesiecy od daty zakupu Towardw.
Ochrona gwarancyjna udzielana jest wytgcznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

W okresie trwania gwarancji Spotka zobowigzuje sie do bezptatnego podjecia koniecznych dziatan celem przywrdcenia Urzgdzen
do prawidfowego funkcjonowania — do stanu w ktérym mozliwe bedzie normalne i zgodne z przeznaczeniem korzystanie
z urzadzen- jezeli wada wystepowata lub byta nastepstwem wad tkwigcych w Urzadzeniach (Urzadzeniu) w chwili jego sprzedazy
(wady produkcyjne, wady technologiczne) i nie zostata spowodowana przez Klienta lub osoby trzecie lub nie wynikty inne przyczyny
skutkujgcych utratg gwarancji.

Celem wypetnienia powyzszych obowigzkéw Spdétka zobowigzuje sie do — w zaleznosci od koniecznosci:
a. przeprowadzenie nieodptatnej diagnozy usterki

b. przeprowadzenia nieodptatnej naprawy Urzadzenia

c. przeprowadzenia nieodptatnej wymiany czesci Urzgdzenia na nowe

O koniecznosci przeprowadzenia napraw lub wymiany poszczegdlnych czesci oraz zakresie naprawy (wymiany) kazdorazowo
decydowac bedzie Spdtka w oparciu o wskazania uprawnionego serwisanta.

Spotka wykonuje powyzsze dziatania zgodnie z wytycznymi producenta z wykorzystaniem odpowiednich czesci zamiennych.
Spdétka moze zleci¢ przeprowadzenie dziatarh osobom trzecim.

Zakresem ustug serwisowych (gwarancji) nie sg objete:

a. uszkodzenia mechaniczne,

b.uszkodzenia wynikte z dziatania sity wyzszej (pozar, powddz, zalanie woda, zmiany napiecia etc.)

. czynnosci zwigzane z konserwacjg i normalnym uzytkowaniem Urzgdzenia (czyszczenie, odkamienianie, smarowanie, wymiana
elementow eksploatacyjnych i podlegajgcych normalnemu zuzyciu —lampy, zarowki, bezpieczniki, baterie, uszczelki, paski klinowe,
tancuchy napedowe etc.)

.uszkodzenia wynikajace z oddziatywania sity fizycznej ponad site konieczna dla normalnego korzystania z Urzadzen,
.uszkodzenia powstate z winy Klienta lub oséb trzecich,

uszkodzenia wynikajgce z nieprawidtowego korzystania, wykorzystywania, uzytkowania, eksploatacji Urzadzen
.uszkodzenia bedgace skutkiem zaniedban w wypetnianiu obowigzkow spoczywajgcych na uzytkowniku Urzadzen.
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.uszkodzenia wynikajgce z nieprawidtowego podtgczenia urzadzenia lub braku wykorzystywania wymaganych akcesoriow (np.
zmiekczacz do wody, filtry, etc.)

i. jak rowniez usterki bedgce nastepstwem powyzszych zdarzen

Przypominamy o obowigzku sprawdzenia towaru dostarczanego do Paristwa w obecnosci kuriera (dostawcy, przewoznika) oraz
w przypadku stwierdzenia uszkodzen o obowigzku sporzadzenia protokotu zgtoszenia szkody. Brak sprawdzenia przesytki oraz
prawidtowego zgftoszenia reklamacji do przewoznika skutkuje utrata pdzniejszej mozliwosci do zgtoszenia roszczen z tego tytutu.

W zakresie nie objetym gwarancjg Spétka swiadczy obstuge serwisowg — za dodatkowa optata.

Klient moze zleci¢ Spodtce przeprowadzenie prac (dziatan) dodatkowych, Strony ustalajg, iz Spotka moze takie dziatania proponowac,
jednak ich przeprowadzenie zawsze bedzie wymagato zgody Klienta. Zasady wynagrodzenia za prace dodatkowe Strony ustalac beda
w toku wzajemnych relacji.

Kazdorazowo Klient zobowigzuje sie do udostepnienia Urzadzen w uzgodnionym terminie i miejscu w taki sposob by mozliwe byto
przeprowadzenie wymaganych prac serwisowych w sposéb niezaktécony. Ewentualny brak udostepnienia Urzadzen traktowany
bedzie na rowni z nieuzasadniong interwencja serwisowa.

W przypadku nieuzasadnionej interwencji uprawnionych serwisantow, Klient zobowigzany bedzie do pokrycia kosztéw takiej
interwencji — w szczegdlnosci kosztow dojazdu oraz wynagrodzenia dla serwisantow.

Spotka podkresla, a Klient jednoznacznie przyjmuje iz nastepujace dziatania skutkowac bedga utratg ochrony gwarancyjne;j:

a.dokonanie jakichkolwiek zmian, modyfikacji, przerébek, napraw czy szeroko rozumianej ingerencji w Urzadzenia przez osoby inne
niz wskazane przez Spotke

b.naruszenie plomb lub znakéw fabrycznych

c. stwierdzenie uszkodzen urzadzenia innych niz wynikajace z normalnego uzytkowania (uszkodzert mechanicznych, termicznych,
chemicznych, elektrycznych, wywotanych ogniem, wilgocig etc.)

d. nieprawidtowe podtgczenie urzadzenia, jak rowniez brak wykorzystywania wymaganych akcesoriow (np. zmiekczacz do wody; filtry, etc.)
Zgtoszenie usterki odbywac bedzie sie- poprzez przestanie przez Klienta zgtoszenia awarii na adres e-mail: serwis@restoquality.pl
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15. Towary co do ktérych zgtaszane sg roszczenia z tytutu gwarancji:
a.o0 masie do 30 kg nalezy dostarczy¢ pod wskazany przez Spotke adres uprawnionego serwisu

b.o masie powyzej 30 kg — w zaleznosci od wskazan Spotki nalezy dostarczy¢ pod wskazany przez Spétke adres uprawnionego
serwisu lub naprawiony zostanie przez wskazanych serwisantéw w miejscu jego instalacji (znajdowania sie).

c. przypominamy, iz na Kliencie dokonujgcym przestania Urzadzenia pod wskazany adres spoczywa obowigzek nalezytego
zapakowania reklamowanego Urzadzenia na czas jego transportu (w szczegdlnosci poprzez takie zapakowanie ktore zabezpieczy
Urzadzenie przed uszkodzeniem oraz umozliwi jego bezpieczny transport i wykonywanie czynnosci zatadunkowych).

d.Spdtka moze —w zaleznosci od ustalen Stron oraz w ramach gestu handlowego —Swiadczy¢ pomoc w organizacji transportu Urzadzenia.

e.obowigzkiem Klienta jest terminowy odbidr Urzgdzenia zwrotnie przesytanego po przeprowadzeniu prac serwisowych w szczegdlnosci
odbidr przesytki w czasie i miejscu uzgodnionym. Ewentualny brak odbioru Urzadzenia wedle pierwotnych ustalen skutkowac bedzie
obcigzeniem Klienta wyniktymi z tego kosztami (m.in. kosztami ponownego przestania / transportu Urzgdzenia).

16. Strony ustalajg nastepujgce terminy reakcji Spotki na ewentualne zgtoszenia dot. usterek Urzadzen:
a.zwrotny kontakt telefoniczny — do 5 dni roboczych od daty zgtoszenia
b.wizyta uprawnionego serwisanta — do 14 dni od daty zgtoszenia

c. wykonanie naprawy zalezne jest od otrzymania przez Spétke lub inny wyznaczony do przeprowadzenia prac serwisowych podmiot
czesci zamiennych i w zaleznoSci od terminu realizacji dostaw przez producenta moze wynie$¢ do 60 dni od daty wizyty serwisanta.

Spotka Klient
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