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Instrukcja obstugi

KUCHNIA INDUKCYJNA

Model: RQ.PLS.7INDO10, RQ.PLS.7IND020, RQ.PLS.7IND030, RQ.PLS.9INDO10,
RQ.PLS.9INDO020, RQ.PLS.9IND0O30
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Dziekujemy za zakup naszego produktu. Przed pierwszym uzyciem prosimy doktadnie zapoznaé
sie z niniejszg instrukcjg obstugi.
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SEKCJA 1: INFORMACJE OGOLNE

Przed instalacjg urzadzenia przeczytaj uwaznie instrukcje obstugi i konserwacji. Btedna instalacja i
wymiana czesci moze spowodowacd uszkodzenie produktu lub obrazenia u ludzi. Nie ponosimy od-
powiedzialnosci za uszkodzenie urzadzenia umysinie, zaniedbanie, szkode z powodu nieprzestrze-
gania instrukcji i przepiséw, zte potgczenia. Nieautoryzowana interwencja urzadzenia uniewaznia
gwarancje.

1. Niniejsza instrukcja obstugi powinna by¢ przechowywana w bezpiecznym miejscu na wypadek
potrzeby w przysztosci.

2. Instalacja powinna by¢ wykonana zgodnie z przepisami i zasadami bezpieczenstwa obowigzuja-
cymi w danym kraju przez wykwalifikowany personel serwisowy.

3. Urzadzenie musi by¢ uzywane przez przeszkolong osobe.

4. W przypadku wadliwego dziatania lub awarii nalezy natychmiast wytgczy¢ urzadzenie i zaprze-
sta¢ korzystania z niego. Urzgdzenie powinno by¢ naprawiane wyfacznie przez autoryzowany per-
sonel serwisowy.

SEKCJA 2: OPIS PRODUKTU

Kod produktu Wymiary (mm) Waga (kg) V\%F:T?:(;\;V?;ig)
RQ.PLS.7INDO10 400x730x300 28 480x800x630
RQ.PLS.7IND020 800x730x300 48 830x800x590
RQ.PLS.7IND030 1200x730x300 77 1230x1000x590
RQ.PLS.9INDO10 400x900x300 34 430x1000x630
RQ.PLS.9IND020 800x900x300 56 830x1000x590
RQ.PLS.9IND030 1200x900x300 920 1230x1000x590

Kod produktu Model Elelfl\tlrgf[:zny F"?E‘EI) (l\lél\c/)\;:)
RQ.PLS.7INDO10 KUCHNIA 2-PALNIKOWA 220V 3x4 6
RQ.PLS.7IND020 KUCHNIA 4-PALNIKOWA 380V 5x2,5 12
RQ.PLS.7INDO30 KUCHNIA 6-PALNIKOWA 380V 5x4 18
RQ.PLS.9INDO010 KUCHNIA 2-PALNIKOWA 220V 3x4 7
RQ.PLS.9IND020 KUCHNIA 4-PALNIKOWA 380V 5x4 14
RQ.PLS.9IND030 KUCHNIA 6-PALNIKOWA 380V 5x6 21




SEKCJA 3: INSTALACIA

Tego urzadzenia nie mozna przenosié recznie z obszaru na obszar. Musi by¢ przenoszony na pale-
cie za pomocag wozka widtowego.

Rozpakuj urzadzenie zgodnie ze standardami bezpieczerstwa i rozporzadzeniami aktualnego
kraju. Czesci, ktére stykajg sie z zywnoscig, sg produkowane ze stali nierdzewnej. Wszystkie cze-
$ci z tworzyw sztucznych sg oznaczone symbolem materiatu.

* Sprawdz, czy wszystkie czesci urzadzenia zostaty dostarczone i czy nie zostaty uszkodzone w
transporcie.

® Prosze umiesci¢ produkt na prostym i mocnym podtozu, nalezy podjaé niezbedne kroki prze-
ciwko mozliwosci przewrdcenia.

e Technik, ktéry bedzie instalowat oraz serwisowat urzadzenie, musi posiadaé odpowiednie licen-
cje instalacyjne i serwisowe.

* Podtgczenie do zasilania elektrycznego musi by¢é wykonane przez osobe upowazniona.

¢ Unikaj instalowania urzadzenia w poblizu innego sprzetu, ktory generuje nadmierne ciepto lub
pare. Urzadzenie nie powinno pracowaé w gorgcym srodowisku o temperaturze powyzej 50°C.

e Jesli miejsce, w ktérym umieszczone sg grille elektryczne, jest pokryte niepalnym materiatem
termoizolacyjnym, odlegto$é miedzy nimi musi wynosi¢ 5 cm. W przeciwnym razie powinna wy-
nosi¢ co najmniej 20 cm. Urzadzenie nie powinno byé obstugiwane pod maskg kominows.

e Zawsze uzywaj wyfacznie dedykowany obwéd elektryczny dla urzadzenia. Nie uzywaj przedtu-
zaczy ani wielu gniazd.

e Upewnij sie, ze napiecie podtgczone do urzadzenia musi by¢ réwne napieciu, ktére znajduje sie
na etykiecie urzadzenia.

¢ To urzadzenie musi by¢ podtgczone do uziemionego gniazdka zgodnie z zasadami i normami
bezpieczenstwa.

e Uziemienie urzadzenia musi byé podtgczone do linii uziemiajgcej na panelu, ktéry znajduje sie
najblizej instalacji elektryczne;.

¢ Podtagczenie do bezpiecznika gtdwnego musi odbywac sie zgodnie z obowigzujgcymi przepi-
sami.



INSTRUKCJE BEZPIECZENSTWA

 Nie nalezy korzystaé z urzadzenia w niewystarczajgco oswietlonym miejscu.

¢ Nie dotykaj ruchomych elementéw podczas pracy urzgdzenia.

e Nie instaluj urzadzenia w obecnosci materiatow tatwopalnych lub wybuchowych.
 Nie nalezy obstugiwa¢ urzadzenia, gdy urzadzenie jest puste.

¢ Nie nalezy przekraczaé tadownosci urzadzenia.

e Odtacz urzadzenie z peknietg powierzchnig ptyty lub odtacz uszkodzong czes¢ od ptyty.
¢ Nie uzywac na zewnatrz.

e Nie umieszczaj metalowych przedmiotéw, takich jak: naczynia kuchenne, sztuéce itp. na ptycie
grzejnej.

e Uzywaj tylko zalecanego typu i rozmiaru pojemnikéw.

* Nie pozwdl, aby kable zwisaty lub dotykaty goracych powierzchni

¢ Nie czysci¢ urzadzenia woda.

* Nie ingerowac w urzadzenie bez uzycia odpowiedniego sprzetu ochronnego.

e Uzywaj gasnic, szybko wytaczajgc zawory gazowe i przetgczniki elektryczne (jesli wystepujg) w
przypadku pozaru lub ptomieni w obszarze, w ktérym urzgdzenie jest uzywane z jakiegokolwiek
powodu. Nigdy nie uzywaj wody do gaszenia ptomienia.

e Uszkodzenia spowodowane brakiem potgczenia uziemienia nie bedg objete gwarancja.
e Wytgczy¢ urzadzenie po kazdym uzyciu, a nastepnie odtgczyé.

Nie uzywaj przedtuzaczy. Jesli trzeba go uzyé, uzyj jednego kabla. Nie powinna mieé co najmniej
1,5 mm2 i nie powinna by¢ dtuzsza niz 3 metry.

Pojemniki nienadajgce sie do gotowania
- Pojemniki ceramiczne, szklane, miedziane, brgzowe, aluminiowe o srednicy mniejszej niz 12 cm.

- Patelnie ceramiczne, miedziane , bragzowe, szklane i aluminiowe.



SEKCJA 4: UZYTKOWANIE

HoUR * e OFF ) A: Pokretto regulatora mocy

-
| o 0 B: Tryb czasowy

C: "+" wzrost

@ @ D: zmniejszenie "-"
<

k K E: Ekran wyswietlacza LED

® Obré¢ pokretto do zadanego ustawienia gotowania (1-10 poziomow mocy), ptyta grzewcza
wigczy sie.

* Obrdo¢ pokretto sterujgce w lewo, aby zmniejszy¢é moc ptyty grzewczej, w prawo, aby jg
zwiekszycé.
e Ustaw zgdane ustawienie gotowania, dotykajgc sterowania funkcjg pomiaru czasu.

e Uzyj "+", "-", aby zwiekszy¢ lub zmniejszyé ustawienia.

e Aby wytgczy¢ kuchenke, obrd¢ pokretto sterujgce na 0, az ustyszysz "klikniecie". Zobaczysz, ze
wyswietlacz LED gasnie

Gotowanie w trybie timera:

e Przekre¢ pokretto w prawo, aby wtgczy¢ kuchenke.
e Umiesc¢ sktadniki, ktore bedziesz gotowaé na kuchence.
¢ Nacisnij przycisk trybu pomiaru czasu (0-24 godziny)

¢ Nacisnij przyciski ,+” lub ,,-”, aby ustawi¢ w odstepach 1-minutowych (0-60 minut), dtugo naci-
$nij przyciski .+, -”, aby dostosowaé w odstepach 5-minutowych.

® Ponownie nacisnij przycisk harmonogramu i uzyj przyciskéw ,+” lub ,,-”, aby ustawié godzine w
1-godzinnych przyrostach (0-24).

e Naciénij przycisk pomiaru czasu po raz trzeci, timer wyfaczy sie.

e Przekre¢ pokretto regulacji do pozycji ,,OFF”, aby wytgczyé ptyte.
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SEKCJA 5: CZYSZCZENIE | KONSERWACJA

CZYSZCZENIE | KONSERWACIJA PO KAZDYM UZYCIU
e Zawsze wyltgczaj urzadzenie i odtagczaj od zasilania przed czyszczeniem.

® Oczysci¢ zewnetrzng powierzchnie urzadzenia wilgotng szmatka i chromowanym $rodkiem na-
btyszczajgcym.

¢ Nie uzywaj sciernych srodkdw czyszczacych, poniewaz mogg one pozostawié szkodliwe pozo-
statosci.

e Nie czysci¢ urzadzenia bezposrednio spryskujgc wodg, w przeciwnym razie silnik elektryczny
moze ulec uszkodzeniu.

OKRESOWE CZYSZCZENIE | KONSERWACIA

¢ Konserwacja powinna by¢ wykonywana przez wykwalifikowang osobe.

e Okresowa konserwacje urzadzenia przeprowadzaj raz na 15 dni.

* Okresowo sprawdzaj potaczenia elektryczne szkiet grzewczych na kuchence.

* Konserwacje stycznika urzgdzenia nalezy wykonywac za pomoca sprezonego powietrza zgodnie
z czestotliwoscig uzytkowania.

SEKCJA 6: ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

1. Sprawdz, czy urzgdzenie jest poditgczone.

URZADZENIE NIE DZIALA Sprawdz potgczenia elektryczne i napiecie.

N

1. Sprawdz, czy dziata z wymaganym cieptem, czy

URZADZENIE NIE GOTUJE WLASCIWIE nie.
1. Urzadzenie moze sie zatrzymaé z powodu
URZADZENIE ZATRZYMALO SIE niskiego napiecia. W tej sytuacji sprawdz
napiecie.

2. Urzadzenie moze sie zatrzymac po przegrzaniu.
Prosze zwréci¢ uwage na punkty w sekcji ostrze-
zen ogolnych.

BLAD KOD ANALIZA BLEDOW
BLEDU
USTERKA OBWODU 0 Sprawdz , czy komponenty i ptytka drukowana sg
uszkodzone.
OCHRONA PUSTEJ POWIERZCHNI E1l Sprawdz czy jest to garnek odpowiedni do indukcji.




NISKIE NAPIECIE -

Sprawdz, czy napiecie jest niskie.

PLYTY GLOWNEJ

OCHRONA E2

WYSOKIE NAPIECIE - 3 Sprawdz, czy napiecie jest wysokie.

OCHRONA

CZUJNIK TEMPERATURY Ea Sprawdz, czy czujnik temperatury jest

NIE DZIALA uszkodzony lub odtgczony.

PRZEGRZANIE E9 Wewnetrzny wentylator pi_ytki dr_ukowanej jest
uszkodzony lub wlot powietrza jest zablokowany.

NIE MOZNA POLACZYC SIE Z Sprawdz potgczenie miedzy ptyta gléwna a kartg

PANELEM STEROWANIA Ec sterujgca wyswietlacza.

Jesli gotowanie w zakresie elektrycznym nie odbywa sie w odpowiedniej jakosci

Jesli jakakolwiek funkcja zabezpieczen nie dziata

>

Nie uzywaj urzgdzenia.

Ostrzezenie: Jesli powierzchnia urzgdzenia jest peknieta, nalezy natychmiast odtgczy¢ urzadzenie
lub oddzieli¢ uszkodzong czes¢ od ztacza elektrycznego.

SCHEMAT OBWODU ELEKTRYCZNEGO

GMNL

Main board —

fan

[ coil
N

s A
coil sensor

control board




SEKCJA 7: OGOLNE WARUNKI GWARANCIJI

Niniejszy dokument reguluje zasady gwarancji udzielanej przez spétke Resto Quality sp. z 0.0. na
sprzedawane Towary i stanowi zatgcznik do Ramowych Warunkéw Handlowych, okreslone ponizej
zasady ochrony gwarancyjnej obowigzujg zawsze gdy Resto Quality sp. z 0.0. udziela gwarancji na
sprzedawany towar.

Gwarancja udzielana jest na okres 12 miesiecy od daty zakupu Towardw.
Ochrona gwarancyjna udzielana jest wytacznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.
W okresie trwania gwarancji Spétka zobowigzuje sie do bezptatnego podjecia koniecznych
dziatan celem przywrdcenia Urzgdzen do prawidtowego funkcjonowania — do stanu w ktérym
mozliwe bedzie normalne i zgodne z przeznaczeniem korzystanie z urzadzen - jezeli wada wy-
stepowata lub byta nastepstwem wad tkwigcych w Urzadzeniach (Urzadzeniu) w chwili jego
sprzedazy (wady produkcyjne, wady technologiczne) i nie zostata spowodowana przez Klienta
lub osoby trzecie lub nie wynikty inne przyczyny skutkujgcych utratg gwarancji.

4. Celem wypetnienia powyzszych obowigzkéw Spotka zobowigzuje sie do — w zaleznosci od ko-
niecznosci :

a. przeprowadzenie nieodptatnej diagnozy usterki

b. przeprowadzenia nieodptatnej naprawy Urzadzenia

c. przeprowadzenia nieodptatnej wymiany czesci Urzadzenia na nowe
o koniecznos$ci przeprowadzenia napraw lub wymiany poszczegdlnych czesci oraz za-
kresie naprawy (wymiany) kazdorazowo decydowac bedzie Spotka w oparciu o wska-
zania uprawnionego serwisanta.

5. Spétka wykonuje powyzsze dziatania zgodnie z wytycznymi producenta z wykorzystaniem od-
powiednich czesci zamiennych.

6. Spodtka moze zleci¢ przeprowadzenie dziatan osobom trzecim.

7. Zakresem ustug serwisowych (gwarancji) nie sg objete :

a. uszkodzenia mechaniczne,

b. uszkodzenia wynikte z dziatania sity wyzszej (pozar, powddz, zalanie wodg, zmiany na-
piecia etc.)

c. czynnosci zwigzane z konserwacjg i normalnym uzytkowaniem Urzadzenia (czyszcze-
nie, odkamienianie, smarowanie, wymiana elementéw eksploatacyjnych i podlegaja-
cych normalnemu zuzyciu — lampy, zaréwki, bezpieczniki, baterie, uszczelki, paski kli-
nowe, tancuchy napedowe etc.)

d. uszkodzenia wynikajgce z oddziatywania sity fizycznej ponad site konieczng dla normal-
nego korzystania z Urzadzen,

e. uszkodzenia powstate z winy Klienta lub osdéb trzecich,

f. uszkodzenia wynikajgce z nieprawidtowego korzystania, wykorzystywania, uzytkowa-
nia, eksploatacji Urzadzen

g. uszkodzenia bedace skutkiem zaniedban w wypetnianiu obowigzkéw spoczywajacych

Y

na uzytkowniku Urzadzen.



h. uszkodzenia wynikajace z nieprawidtowego podfgczenia urzadzenia lub braku wyko-
rzystywania wymaganych akcesoriow (np. zmiekczacz do wody, filtry, etc.)
i. jak rowniez usterki bedgce nastepstwem powyzszych zdarzen

8. Przypominamy o obowigzku sprawdzenia towaru dostarczanego do Panstwa w obecnosci ku-
riera (dostawcy, przewoznika) oraz w przypadku stwierdzenia uszkodzen o obowigzku sporza-
dzenia protokotu zgtoszenia szkody. Brak sprawdzenia przesytki oraz prawidtowego zgtoszenia
reklamacji do przewoznika skutkuje utratg pdzniejszej mozliwosci do zgtoszenia roszczen z
tego tytutu.

9. W zakresie nie objetym gwarancjg Spotka swiadczy obstuge serwisowg — za dodatkowa optata.

10. Klient moze zleci¢ Spdétce przeprowadzenie prac (dziatan) dodatkowych, Strony ustalajg, iz
Spotka moze takie dziatania proponowaé, jednak ich przeprowadzenie zawsze bedzie wyma-
gato zgody Klienta. Zasady wynagrodzenia za prace dodatkowe Strony ustala¢ bedg w toku
wzajemnych relacji.

11. Kazdorazowo Klient zobowigzuje sie do udostepnienia Urzadzen w uzgodnionym terminie i
miejscu w taki sposdb by mozliwe byto przeprowadzenie wymaganych prac serwisowych w
sposdb niezaktdcony. Ewentualny brak udostepnienia Urzadzen traktowany bedzie na réowni z
nieuzasadniong interwencjg serwisowa.

12. W przypadku nieuzasadnionej interwencji uprawnionych serwisantow, Klient zobowigzany be-
dzie do pokrycia kosztéw takiej interwencji — w szczegdlnosci kosztéw dojazdu oraz wynagro-
dzenia dla serwisantow.

13. Spotka podkresla, a Klient jednoznacznie przyjmuje iz nastepujace dziatania skutkowac beda
utratg ochrony gwarancyjnej:

a. dokonanie jakichkolwiek zmian, modyfikacji, przerébek, napraw czy szeroko rozumia-
nej ingerencji w Urzadzenia przez osoby inne niz wskazane przez Spotke

b. naruszenie plomb lub znakéw fabrycznych

c. stwierdzenie uszkodzen urzadzenia innych niz wynikajgce z normalnego uzytkowania
(uszkodzen mechanicznych, termicznych, chemicznych, elektrycznych, wywotanych
ogniem, wilgocig etc.)

d. nieprawidtowe podtgczenie urzadzenia, jak rowniez brak wykorzystywania wymaga-
nych akcesoridow (np. zmiekczacz do wody, filtry, etc.)

14. Zgtoszenie usterki odbywaé bedzie sie - poprzez przestanie przez Klienta zgtoszenia awarii na
adres e-mail: serwis@restoquality.pl

15. Towary co do ktdrych zgtaszane sg roszczenia z tytutu gwarancji:

a. o masie do 30 kg nalezy dostarczy¢ pod wskazany przez Spétke adres uprawnionego
serwisu

b. o0 masie powyzej 30 kg — w zaleznosci od wskazan Spétki nalezy dostarczy¢ pod wska-
zany przez Spoétke adres uprawnionego serwisu lub naprawiony zostanie przez wska-
zanych serwisantéw w miejscu jego instalacji (znajdowania sie).

c. przypominamy, iz na Kliencie dokonujgcym przestania Urzgdzenia pod wskazany adres
spoczywa obowigzek nalezytego zapakowania reklamowanego Urzadzenia na czas
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jego transportu (w szczegdlnosci poprzez takie zapakowanie ktére zabezpieczy Urza-
dzenie przed uszkodzeniem oraz umozliwi jego bezpieczny transport i wykonywanie
czynnosci zatadunkowych).

Spotka moze —w zaleznosci od ustalen Stron oraz w ramach gestu handlowego — swiad-
czy¢ pomoc w organizacji transportu Urzadzenia.

obowigzkiem Klienta jest terminowy odbiér Urzadzenia zwrotnie przesytanego po
przeprowadzeniu prac serwisowych w szczegdlnosci odbior przesytki w czasie i miejscu
uzgodnionym. Ewentualny brak odbioru Urzgdzenia wedle pierwotnych ustalen skut-
kowa¢ bedzie obcigzeniem Klienta wyniktymi z tego kosztami (m.in. kosztami ponow-
nego przestania / transportu Urzadzenia).

16. Strony ustalajg nastepujgce terminy reakcji Spotki na ewentualne zgtoszenia dot. usterek Urza-

dzen:
a.
b.
c.

zwrotny kontakt telefoniczny — do 5 dni roboczych od daty zgtoszenia

wizyta uprawnionego serwisanta — do 14 dni od daty zgtoszenia

wykonanie naprawy zalezne jest od otrzymania przez Spétke lub inny wyznaczony do
przeprowadzenia prac serwisowych podmiot czesci zamiennych i w zaleznosci od ter-
minu realizacji dostaw przez producenta moze wynies¢ do 60 dni od daty wizyty ser-
wisanta.

Spoétka Klient



