w RESTOQUALITY

Maszyny do polerowania naczyn szklanych
Model: RQ.BPR.001, RQ.BPR.002
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Dziekujemy za zakup naszego produktu. Przed pierwszym uzyciem prosimy doktadnie
zapoznac sie z niniejszg instrukcjg obstugi.

Podstawowe informacje

Przed instalacjg urzadzenia nalezy uwaznie przeczytac instrukcje obstugi i konserwacji. Btedna
instalacja i wymiana czesci moze uszkodzi¢ produkt lub spowodowaé obrazenia u ludzi. Nie
ponosimy odpowiedzialno$ci za umysine uszkodzenie urzadzenia, szkody wynikajgce z
zaniedbania, nieprzestrzegania instrukcji i przepisow oraz nieprawidiowe potgczenia.
Nieautoryzowana interwencja urzagdzenia powoduje utrate gwarancji.

Instrukcja obstugi powinna by¢ przechowywana w bezpiecznym miejscu, w razie potrzeby
skorzystania z nie;.

Instalacja powinna by¢ wykonana zgodnie z przepisami i zasadami bezpieczeristwa
obowigzujgcymi w tym kraju przez wykwalifikowany personel serwisowy.

Urzadzenie musi by¢ uzywane przez przeszkolong osobe.
W przypadku wadliwego dziatania lub awarii, nalezy natychmiast wytgczy¢ urzadzenie.

Urzadzenie powinno by¢ naprawiane wytgcznie przez autoryzowany personel serwisowy,
najlepiej z wykorzystaniem oryginalnych cze$ci zamiennych.

Opis produktu
Profesjonalne urzadzenie do polerowania szkta, zapewnia wysokg wydajnosé,
zaprojektowana do stosowania w kuchniach przemystowych.

Kod Wymiary zenetrzne [mm] Waga [kg] Wymiary opakowania [mm]
RQ.EPR.001 595x322x510 27 BA0x360x5T0
RQ.BPR.002 360x340x510 19,5 380x360x570

Parametry techniczne

w 9 Mae Moc Fuse
Kod ydajno silnika Zasilanie [V] Kable

ilogc/h ew] [kw] [mm2] (A)
RQEPR.001 600-720 0,37 2.6 220 x5 16
RQBPR.002 300-360 0,37 15 220 3%1,5 10

Transport
Urzadzenie mozna przenosi¢ recznie z obszaru na obszar, uwazajgc, zeby go nie upuscié
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Rozpakowywanie

Rozpakowywanie zgodnie z kodami bezpieczeristwa. Elementy, ktére stykajg sie z zywnoscia,
sg produkowane ze stali nierdzewnej. Wszystkie czesci plastikowe oznaczone sg symbolem
materiatu.

Prosze sprawdzi¢, czy wszystkie czesci urzadzenia zostaty dostarczone w catosci i czy nie
zostaty uszkodzone podczas transportu.

Instalacja

e Produkt powinien by¢ umieszczony na prostym i mocnym podfozu,

e Technik, ktéry bedzie stuzyt do instalacji i serwisu urzadzenia, musi by¢ profesjonalistg w
tej dziedzinie i musi posiadac licencje na instalacje i ustugi przez firme.

e Podtaczenie do zasilania elektrycznego musi by¢ wykonane przez upowazniong osobe.

e Nalezy upewnic sie, ze napiecie podtgczone do urzadzenia musi by¢ réwne napieciu, ktore
znajduje sie na etykiecie urzadzenia.

e Urzadzenie musi by¢ podtgczone do uziemionego gniazdka zgodnie z zasadami i normami
bezpieczenstwa.

e Uziemienie urzagdzenia musi by¢ podtgczone do linii uziemiajacej na panelu, ktéry znajduje
sie najblizej instalacji elektrycznej.

e Podtaczenie do gtéwnego bezpiecznika i bezpiecznika pragdu nalezy wykonac zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami.

Instrukcja bezpieczenstwa

e Nie uzywaj urzadzenia w niewystarczajgcym oswietlonym miejscu.

e Nie dotykaj ruchomych elementéw podczas pracy urzadzenia.

e Nie instaluj urzadzenia w obecnosci materiatéw tatwopalnych lub wybuchowych.

e Nie uzywaj urzadzenia, gdy maszyna jest pusta.

e Nie faduj mniej lub wiecej niz pozwala pojemnos¢ urzadzenia.

e Nie uzywaj urzadzenia bez odpowiedniego sprzetu ochronnego

e Jesliw poblizu urzadzenia znajduje sie ogien lub ptomien, nalezy szybko wytaczy¢ wszystkie
zawory gazu i stycznik elektryczny i uzy¢ gasnicy. Nigdy nie uzywaé wody do gaszenia ognia.

e Gwarancja nie obejmuje uszkodzen spowodowanych brakiem uziemienia.

Dziatanie

v A: off
B: on

C: pokretto

e Podtacz urzadzenie.

e Aby uruchomi¢ urzadzenie, nalezy ustawié pozycje START.

e Gdy rolki zaczng sie obraca¢, umies¢ naczynia na rolkach jedno po drugim.
e Zdejmij naczynia, ktore sg osuszone przez nadmuch gorgcym powietrzem.
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e Powtarzaj ten proces w regularnych odstepach czasu.
e Po zakonczeniu operacji przetacz sie na pozycje STOP i odtgcz urzadzenie.

Czyszczenie i konserwacja po kazdym uzyciu
o Przed czyszczeniem zawsze wytgczaj urzagdzenie i odtgcz od zasilania.
e Woyczysci¢ wszystkie powierzchnie urzadzenia wilgotng $ciereczka, a nastepnie wysuszyé

po kazdym uzyciu.

e Umy¢ woda o temperaturze nie wyzszej niz 60°C.
e Nie uzywal s$rodkéw czyszczacych do szorowania, poniewaz mogg one pozostawic

szkodliwe osady.

e Nie nalezy czysci¢ urzadzenia bezposrednio poprzez spryskiwanie woda, poniewaz moze
dojs¢ do uszkodzenia silnika elektrycznego.

Okresowe czyszczenie i konserwacja

e Konserwacja powinna by¢ wykonywana przez wykwalifikowang osobe.

e Urzadzenie powinno by¢ sprawdzane raz na 15 dni.

e Nalezy sprawdzac rolki zgodnie z czestotliwoscig uzytkowania. Jesli wystepuje nadmierne
odksztatcenie nalezy je wymienié

e Sprawdzi¢ opory w okresach czasu.

e Suszarki do naczyn szklanych wymagajg niewielkiej konserwacji (tozyska silnika i tozyska

kulkowe sg smarowane).

e Sprawdzic¢ silnik i napiecie pasa.

Rozwigzywanie problemow

Urzadzenie nie dziata

Sprawdz, czy urzadzenie jest podtgczone do pradu
Sprawdz potgczenia elektryczne i napiecie.
Sprawdz, czy bezpiecznik jest wigczony.

Produkty nie sg osuszane

Sprawdz fredzle.
Sprawdz opory gorgcego powietrza.

Urzadzenie zatrzymato sie

Urzgdzenie moze sie zatrzymacd z powodu niskiego napiecia
takiej sytuacji sprawdz napiecie.

Bezpiecznik, ktdry nie ma wystarczajacej ilosci amperu, jest
uszkodzony. W tej sytuacji umies¢ nowy bezpiecznik
Sprawdz opér.

W

Jesli suszenie i polerowanie nie odbywa sie w odpowiedniej jakosci lub jesli jakakolwiek
funkcja bezpieczenstwa nie dziata - Nie uzywaj urzadzenia.

Uwaga: Jesli problemy nie znikajg, nalezy skontaktowac sie z serwisem.



Czesci zamienne

1 Rama gtéwna

2 Nozki

3 Przetgczniki On/off
4 Uchwyt bezpiecznika
5 Bezpiecznik

6 Silnik reduktora

7 Wentylator

8 Dtugi watek

9 Krétki watek

10 koto pasowe silnika
11 koto pasowe watu
12 dtugi watek

13 Krétki watek

14 Pasy

15 tozysko kulkowe
16 Pasy

17 Watek redukcyjny
18 Gorna pokrywa

19 Pierscien

20 Opornik

21 Sruba

22 rurka do suszenia szkfa
23 Segment 475-35
24 Segment 471-15

Ogdlne warunki gwarancji

Niniejszy dokument reguluje zasady gwarancji udzielanej przez spétke Resto Quality sp. z o0.0.
na sprzedawane Towary i stanowi zatgcznik do Ramowych Warunkéw Handlowych, okreslone
ponizej zasady ochrony gwarancyjnej obowigzujg zawsze gdy Resto Quality sp. z 0.0. udziela
gwarancji na sprzedawany towar.

1. Gwarancja udzielana jest na okres 12 miesiecy od daty zakupu Towardéw.

2. Ochrona gwarancyjna udzielana jest wytgcznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

3. W okresie trwania gwarancji Spotka zobowigzuje sie do bezptatnego podjecia koniecznych
dziatan celem przywrécenia Urzadzen do prawidtowego funkcjonowania — do stanu w kté-
rym mozliwe bedzie normalne i zgodne z przeznaczeniem korzystanie z urzadzen - jezeli
wada wystepowata lub byta nastepstwem wad tkwigcych w Urzadzeniach (Urzgdzeniu) w
chwili jego sprzedazy (wady produkcyjne, wady technologiczne) i nie zostata spowodo-
wana przez Klienta lub osoby trzecie lub nie wynikty inne przyczyny skutkujgcych utratg
gwarancji.

4. Celem wypetnienia powyzszych obowigzkdw Spdtka zobowigzuje sie do — w zaleznosci od
koniecznosci :

a. przeprowadzenie nieodptatnej diagnozy usterki
b. przeprowadzenia nieodptatnej naprawy Urzadzenia
c. przeprowadzenia nieodptatnej wymiany czesci Urzadzenia na nowe

Y



10.

11.

12.

o koniecznosci przeprowadzenia napraw lub wymiany poszczegdlnych czesci oraz
zakresie naprawy (wymiany) kazdorazowo decydowac bedzie Spétka w oparciu o
wskazania uprawnionego serwisanta.

Spodtka wykonuje powyzsze dziatania zgodnie z wytycznymi producenta z wykorzystaniem

odpowiednich czesci zamiennych.
Spoétka moze zleci¢ przeprowadzenie dziatan osobom trzecim.
Zakresem ustug serwisowych (gwarancji) nie sg objete :

a. uszkodzenia mechaniczne,

b. uszkodzenia wynikte z dziatania sity wyzszej (pozar, powddz, zalanie wodg, zmiany
napiecia etc.)

C. czynnosci zwigzane z konserwacjg i normalnym uzytkowaniem Urzadzenia (czysz-
czenie, odkamienianie, smarowanie, wymiana elementéw eksploatacyjnych i pod-
legajgcych normalnemu zuzyciu — lampy, zaréwki, bezpieczniki, baterie, uszczelki,
paski klinowe, fanicuchy napedowe etc.)

d. uszkodzenia wynikajace z oddziatywania sity fizycznej ponad site konieczna dla nor-
malnego korzystania z Urzgdzen,

e. uszkodzenia powstate z winy Klienta lub oséb trzecich,

f. uszkodzenia wynikajgce z nieprawidtowego korzystania, wykorzystywania, uzytko-
wania, eksploatacji Urzadzen

g. uszkodzenia bedace skutkiem zaniedban w wypetnianiu obowigzkéw spoczywajg-
cych na uzytkowniku Urzadzen.

h. uszkodzenia wynikajgce z nieprawidtowego podtgczenia urzadzenia lub braku wy-
korzystywania wymaganych akcesoriéow (np. zmiekczacz do wody, filtry, etc.)

i. jak rowniez usterki bedace nastepstwem powyzszych zdarzen

Przypominamy o obowigzku sprawdzenia towaru dostarczanego do Paristwa w obecnosci
kuriera (dostawcy, przewoznika) oraz w przypadku stwierdzenia uszkodzen o obowigzku
sporzgdzenia protokotu zgtoszenia szkody. Brak sprawdzenia przesytki oraz prawidtowego
zgtoszenia reklamacji do przewoznika skutkuje utratg pdzniejszej mozliwosci do zgtoszenia
roszczen z tego tytutu.

W zakresie nie objetym gwarancjg Spotka swiadczy obstuge serwisowg — za dodatkowg
opfata.

Klient moze zleci¢ Spétce przeprowadzenie prac (dziatan) dodatkowych, Strony ustalaja, iz
Spotka moze takie dziatania proponowad, jednak ich przeprowadzenie zawsze bedzie wy-
magato zgody Klienta. Zasady wynagrodzenia za prace dodatkowe Strony ustalaé bedg w
toku wzajemnych relacji.

Kazdorazowo Klient zobowigzuje sie do udostepnienia Urzadzen w uzgodnionym terminie
i miejscu w taki sposdb by mozliwe byto przeprowadzenie wymaganych prac serwisowych
w sposob niezaktdcony. Ewentualny brak udostepnienia Urzadzen traktowany bedzie na
rowni z nieuzasadniong interwencjg serwisowa.

W przypadku nieuzasadnionej interwencji uprawnionych serwisantéw, Klient zobowigzany
bedzie do pokrycia kosztéw takiej interwencji — w szczegdlnosci kosztow dojazdu oraz wy-
nagrodzenia dla serwisantéw.
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13. Spétka podkresla, a Klient jednoznacznie przyjmuje iz nastepujace dziatania skutkowad
bedg utratg ochrony gwarancyjne;j:

a. dokonanie jakichkolwiek zmian, modyfikacji, przerébek, napraw czy szeroko rozu-
mianej ingerencji w Urzadzenia przez osoby inne niz wskazane przez Spotke

b. naruszenie plomb lub znakéw fabrycznych
stwierdzenie uszkodzen urzgdzenia innych niz wynikajgce z normalnego uzytkowa-
nia (uszkodzen mechanicznych, termicznych, chemicznych, elektrycznych, wywota-
nych ogniem, wilgocig etc.)

d. nieprawidtowe podtaczenie urzadzenia, jak réwniez brak wykorzystywania wyma-
ganych akcesoriéw (np. zmiekczacz do wody, filtry, etc.)

14. Zgtoszenie usterki odbywaé bedzie sie - poprzez przestanie przez Klienta zgtoszenia awarii
na adres e-mail: serwis@restoquality.pl
15. Towary co do ktérych zgtaszane sg roszczenia z tytutu gwarancji:

a. o masie do 30 kg nalezy dostarczy¢ pod wskazany przez Spoétke adres uprawnio-
nego serwisu

b. o masie powyzej 30 kg — w zaleznosci od wskazan Spétki nalezy dostarczy¢ pod
wskazany przez Spétke adres uprawnionego serwisu lub naprawiony zostanie przez
wskazanych serwisantdw w miejscu jego instalacji (znajdowania sie).

c. przypominamy, iz na Kliencie dokonujgcym przestania Urzadzenia pod wskazany
adres spoczywa obowigzek nalezytego zapakowania reklamowanego Urzadzenia
na czas jego transportu (w szczegélnosci poprzez takie zapakowanie ktére zabez-
pieczy Urzadzenie przed uszkodzeniem oraz umozliwi jego bezpieczny transport i
wykonywanie czynnosci zatadunkowych).

d. Spdétka moze — w zaleznosci od ustalen Stron oraz w ramach gestu handlowego —
Swiadczyé pomoc w organizacji transportu Urzadzenia.

e. obowigzkiem Klienta jest terminowy odbiér Urzadzenia zwrotnie przesytanego po
przeprowadzeniu prac serwisowych w szczegdlnosci odbidr przesytki w czasie i
miejscu uzgodnionym. Ewentualny brak odbioru Urzgdzenia wedle pierwotnych
ustalen skutkowac¢ bedzie obcigzeniem Klienta wyniktymi z tego kosztami (m.in.
kosztami ponownego przestania / transportu Urzadzenia).

16. Strony ustalajg nastepujgce terminy reakcji Spétki na ewentualne zgtoszenia dot. usterek
Urzadzen:

a. zwrotny kontakt telefoniczny —do 5 dni roboczych od daty zgtoszenia

b. wizyta uprawnionego serwisanta — do 14 dni od daty zgtoszenia

c. wykonanie naprawy zalezne jest od otrzymania przez Spétke lub inny wyznaczony
do przeprowadzenia prac serwisowych podmiot cze$ci zamiennych i w zaleznosci
od terminu realizacji dostaw przez producenta moze wynies¢ do 60 dni od daty
wizyty serwisanta.

Spoétka Klient
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